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1. Objetivo da contratagéo

Atualmente, o Estado do Rio Grande do Sul ndo dispbe de um fluxo
unificado de gestdo de compras que contemple as contratacdes de bens, servigos
e obras. Embora o Estado possua uma central de compras que centraliza as
contratacdes para a administracdo direta, fundagcbes e autarquias, existem
excecOes, de acordo com a legislacdo estadual vigente, onde determinados
orgdos possuem autonomia para contratar, sendo estas contratacdes efetuadas
sem nenhum registro em sistema integrado. A inexisténcia de um sistema
integrador, conforme destacado acima, impossibilita a extracdo rapida e precisa
das informacg@es gerenciais essenciais a tomada de deciséo por parte da CECOM
e dos gestores nos 6rgdos solicitantes, no que se refere ao seu planejamento,
bem como ao acompanhamento de suas demandas. Essa auséncia de
ferramentas de gestdo ocasiona uma lacuna de informagdes vitais para o Estado
do Rio Grande do Sul, tais como: volume de contratacdes, histérico de compras
por tipo de bem, montante de gastos com compras publicas entre outras
demandas.

Tendo por base o que foi descrito acima, o presente projeto tem como
objetivo a contratacdo de consultoria para desenvolvimento de um sistema
informatizado (Sistema de Gestdo de Compras) que atenda as necessidades de
modernizacdo, centralizacdo, padronizacdo e controle dos procedimentos
necessarios ao competente processo de compra. Espera-se ao término do
projeto, que a implantacdo do sistema em sentido amplo, possibilite um salto de
qualidade na gestdo das compras publicas do estado do Rio Grande do Sul.

2. Antecedentes e contexto

Os Estados brasileiros estdo submetidos a fortes restricdes orgcamentarias
gue, somadas a crescente demanda por mais e melhores servicos colocam a
necessidade de qualificacdo dos gastos publicos cada vez mais no centro da
pauta. A tecnologia esta cada vez mais presente, oferecendo uma maior gama de
solugdes e alternativas para subsidiar esse esforco governamental.

Nesse contexto, o projeto visa qualificar a gestao dos gastos correntes com
bens, servigos e obras utilizados no setor publico, 0 que passa necessariamente
pela modernizagao do processo de compras como um todo.

A Central de Compras do Estado - CECOM, vinculada hierarquicamente a
Secretaria da Administracdo — SARH, além de ser o 6rgdo centralizador da
execucao do procedimento licitatério e responsavel pela implantacao e gestao da
Sistemética de Registro de Precos, passou a ser também o 6rgédo responsavel
pela integracdo e administracdo do Sistema de Gestdo de Compras do Estado -
SISGECOM/RS, com a finalidade de articular de forma integrada as agbes
referentes a gestdo de compras, visando a propiciar maior agilidade e
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transparéncia na aquisicdo de bens, materiais, contratacdo de obras e servigos
para a Administracao Estadual.

O atual sistema de apoio operacional nas licitacdes (Sistema Licitacdoes —
LIC) utilizado na aquisi¢do de bens de consumo e permanentes (de investimento)
para todos os 6rgaos da Administracdo Publica Direta, Funda¢cdes e Autarquias,
possui em sua base de dados o cadastro de materiais e de fornecedores, e
atende os processos de requisicdo eletrbnica de compras, montagem das
licitagOes, elaboragdo do anexo do edital, entre outros procedimentos atinentes ao
processo licitatorio. O referido sistema possui integracdo com 0s seguintes
sistemas do Estado:

- Sistema de Financas Publicas do Estado (FPE) — referente a validacéo
da existéncia de dotacdo orcamentaria e execucdo da despesa (empenho,
liquidacédo e pagamento);

- Sistema de Administracdo Tributaria (SAT) — referente a importacao
dos dados cadastrais de empresas contribuintes do Estado do Rio Grande do Sul,
guando do cadastramento destas como fornecedores no Sistema LIC;

- Sistema de Protocolo Integrado (SPI) — referente a vinculacdo do
namero do processo fisico ao niamero da licitacdo gerada no Sistema LIC, ao
procedimento de certificacao de fornecedores e a Ata de Registro de Precos;

- Sistema de Compras Eletronicas (COE) - sistema responsavel pela
execucdo dos pregdes eletronicos e pelas dispensas de licitacdo eletrénicas
(cotacdes eletrbnicas) — integracdo parcial, somente no que se refere a base de
dados de itens (catalogo de bens).

- Sistema de Padronizagdo Descritiva de Materiais (KLASSMATT) -
sistema responséavel pelo cadastramento e padronizacdo de materiais.

O Sistema LIC foi desenvolvido em ambiente IBM, linguagem Natural e
banco de dados Adabas, em alta plataforma, e embora seja extremamente
robusto e seguro, possui interface com o usuario de dificil navegacéo, bem como
pouca agilidade e flexibilidade na geracao de informacgdes gerenciais.

Com base nas referéncias acima dispostas, faz-se necesséaria a contratacao
de consultoria especializada para o éxito do projeto, e a mesma devera possuir
comprovado know-how no desenvolvimento, implantacdo e treinamento de
sistemas de informatica, bem como experiéncia na area de compras publicas.

A Companhia de Processamento de Dados do RS (PROCERGS), como
orgao mantenedor e responsavel pelo desenvolvimento dos sistemas corporativos
do estado do Rio Grande do Sul devera ser a entidade integradora do processo
de implantacdo do novo sistema de gestdo de compras.

As partes interessadas na contratacdo da consultoria sdo: o Estado do Rio
Grande do Sul, através de suas secretarias e demais orgaos da administracao
indireta (fundacdes e autarquias).
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3. Escopo e Limites do Projeto

A solucéo para o Sistema de Gestdo de Compras para o Estado do Rio
Grande do Sul devera atender os seguintes itens:

e Desenvolvimento de solucdo para o Sistema de Gestdo de
Compras de acordo com o0s requisitos detalhados neste
documento;

e Integracdo com os Sistemas Corporativos do Estado,
relacionados no item 3.3.3.7;

e Migracdo de dados do Sistema de Licitagdes (LIC) atualmente
utilizado para o novo Sistema de Gestao de Compras;

e Instalacdo do sistema no ambiente operacional da Cia de
Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul -
PROCERGS, que € a empresa que presta servicos de
Informatica para a Central de Compras do Estado;

e Treinamento;

e Implantagcdo para a Administragdo Direta, Fundagbes e
Autarquias do Estado do Rio Grande do Sul;

e Licenca de uso em carater definitivo do Sistema de Gestdo de
Compras, bem como dos outros softwares e componentes que
integram a solucéo;

e Documentacdo técnica e operacional do sistema;

e Suporte técnico e manutencao;

e Transferéncia da tecnologia e das ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Compras.

Todos os programas fontes, utilitarios e ferramentas de desenvolvimento
necessarios e indispensaveis para que a Central de Compras tenha a garantia de
manutencdo sobre o referido sistema, com independéncia da Consultoria,
deverdo ser fornecidos pela Consultoria.

A solucdo também devera prever a possibilidade de implantacdo nas
Sociedades de Economia Mista, Empresas Publicas e 6rgdos de outros poderes
do Estado do Rio Grande do Sul, de acordo com o interesse do Governo do
Estado do Rio Grande do Sul e das instituicdes.

O projeto seguira a estruturagdo abaixo descrita. A metodologia para o
desenvolvimento de cada atividade sera definida pela Consultoria e explicitada
quando da apresentacdo do Plano de Trabalho, no 1° més de contrato, conforme
estabelecido no Cronograma.

Cada atividade realizavel tera o seu respectivo prazo limite de execucéo.
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3.1. Requisitos Gerais Obrigatorios

3.1.1. Adaptabilidade

Todos os softwares componentes do Sistema Informatizado de Gestéao de
Compras devem permitir sua adaptacdo as necessidades do Estado através de
parametrizacdes ou customizacdes. Devem possuir ferramentas que possibilitem
a adaptacao do sistema aplicativo as necessidades de Gestdo de Compras.

O sistema deve possuir Interface grafica adaptavel e flexivel de entrada e
saida de dados padrdo WEB, para operar em ambiente Internet.

Padronizacdo de telas em todos os mdédulos da aplicacdo, de forma a
facilitar o seu aprendizado e operacéao.

3.1.2. Flexibilidade

Todos os softwares componentes do Sistema de Gestdo de Compras
devem permitir a parametrizacdo de menus, telas, relatérios e regras logicas
aplicaveis aos negocios, permitindo sua adaptacéo as necessidades do Estado.

O sistema deve ser dotado de estrutura de funcionamento flexivel e
adaptavel a formatacédo organizacional de compras do poder executivo Estadual,
atendendo modelo de compras centralizado, descentralizado ou misto.

3.1.3. Seguranca

3.1.3.1. Controle de Acesso

O sistema devera ser integrado com o aplicativo que controla a seguranca
no acesso aos sistemas administrados pela PROCERGS na arquitetura WEB.

O SOEWEB é o aplicativo que realiza o controle efetivo do uso dos
sistemas mantidos pela PROCERGS, oferecendo total seguranca, contra a
violagdo de dados ou acessos indevidos as informacgfes, através do uso de
senhas criptografadas que efetuam restricbes por niveis de acesso, com cadastro
de usuérios habilitados por organizacdo e autenticacdo no sistema por
organizacao/matricula do usuario.

3.1.3.2. Auditoria

O Sistema devera possuir mecanismos de auditoria com a existéncia de
registro de todas as alteragbes, inclusdes, exclusdes e consultas, informando
quem fez (identificacdo do operador), quando fez (horario e data) e 0 que fez
(funcdo executada). Possibilitando o controle e consulta das operacbes
realizadas na aplicagdo, com identificacdo, data, horario e operador executante.
O sistema devera possuir o conceito de transac¢des, mantendo a integridade do
banco de dados em quedas de energia e falhas de software/hardware.
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3.1.4. Idioma

A interface de comunicacdo do usuario com o Sistema de Gestdo de
Compras - telas, manuais operacionais e de usuario e help - deverdo estar
redigidos em idioma portugués do Brasil.

A documentacgdo técnica referente a quaisquer softwares que integrem a
solucéo devera ser redigida em idioma portugués do Brasil ou inglés.

3.2. Requisitos Tecnoldgicos Obrigatérios

3.2.1.  Arquitetura do sistema

O Sistema de Gestdo de Compras devera ter por base uma arquitetura em
trés camadas onde 0s elementos da aplicacdo estejam nitidamente separados em
camadas de informacdo (dados), légica de aplicacdo (regras de negocio) e
apresentacdao, sendo possivel distribuir essas trés camadas em diferentes
servidores e estacOes clientes.

O desenvolvimento do Sistema deve seguir a arquitetura padrdo da
PROCERGS (. NET).
3.2.1.1 Tecnologia do sistema/Arquitetura da Aplicacao

e Sistema desenvolvido em plataforma.NET, utilizando VB.NET
(ou C#) e ASP NET;

e Interface Web sem utilizacdo de objetos embutidos, como
activeX, applets e flash;

e Compativel com Microsoft Internet Explorer 8.0 e superiores;
e Compativel com Mozila Firefox 10.0 e superiores;

3.2.1.2 Ambiente de homologacéao/producao

e Aplicacdo compativel com o ambiente de virtualizacdo Xen
Citrix e Xen Red Hat e KVM Red Hat;

e Aplicacdo compativel com servidores 64 bits;

e Rotinas batch compativeis com o scheduling da Cia de
Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul -
PROCERGS - CA-ESP/DSeries 11.1;

3.2.1.3 Plataforma .NET
e Sistema operacional Windows 2008 R2 64 bits;
e IS verséo 7.5;
e Framework .NET 3.5;
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3.2.1.4 Banco de dados
e MS SQL Server 2008 R2 64bits;

e Prever a possibilidade de funcionamento em Vvarios
servidores, permitindo balanceamento de carga e tolerancia a
falhas.

e A aplicacdo deve respeitar 0s seguintes parametros de 10 da
PROCERGS por comando SQL:

- méximo de 2 milhdes de logical reads por comando SQL
- maximo de 30 segundos de CPU por comando SQL

3.2.2. Performance do Processamento

Possibilitar o processamento on-line e batch de rotinas e relatérios e
integracdo on-line com os sistemas definidos no moddulo de integraces,
atendendo de forma concomitante por no minimo 100 unidades compradoras,
sem prejuizo do desempenho para o usuario final.

3.2.3.  Ferramenta para importacao e exportacdo de dados

O Sistema de Gestdo de Compras deve possuir ferramentas de importacao
e exportacao de dados. No caso de extracao de dados, deve possibilitar a selecao
atraves de critérios e escolha dos campos que deverdo compor o arquivo gerado.
Os arquivos gerados ou importados deverdo ser no formato texto (.txt), separado
por virgula (.csv) ou Planilha Excel (.xIs).

3.2.4. Ferramenta de Pesquisa as Informacfes

A solucdo devera possuir uma ferramenta integrada de consulta de
informacdes e geracao de relatorios.

3.2.5. Ferramentas de Desenvolvimento

A consultoria contratada devera fornecer junto com as licencas de uso do
Sistema de Gestdo de Compras, todos 0s softwares necessarios, com licencas
definitivas, para que a equipe da Cia de processamento de Dados do Estado do
Rio Grande do Sul — PROCERGS possa realizar a manutencdo do sistema
aplicativo.

As caracteristicas minimas exigidas desse ambiente de desenvolvimento
sdo:

a) Documentacdo minima:

1.1 Documentacdo UML em formato digital compativel com
padrdao XMI contendo no minimo:

- modelo de Casos de Uso com os diagramas e
especificacoes dos casos de uso (cenarios e regras de
negocio)
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1.2 Modelo de Classes Conceitual
1.3 Diagrama E-R ldgico e DDL do banco de dados

b) Controlar a evolucao de versoes;

c) Funcionar em estacfes de trabalho gerenciadas pelo sistema
operacional Windows 2008.

3.2.6. Controle de Versoes

A solucado devera prover funcionalidades que garantam total seguranca no
processo de atualizacdo e controle de versdes, permitindo a preservacdo, caso
necessario, de todas as alteracdes ou implantacdes realizadas pela equipe de
desenvolvimento na verséo corrente, para a versao futura.

3.2.7. Integracdo com Correio Eletrénico

A solucdo devera permitir a integracdo com softwares de correio eletrénico
utilizando padrao IMAP.

3.2.8. Integracdo com Ferramentas de Mercado

O sistema aplicativo deve permitir a integracdo com ferramentas de
escritério MS Office e com padrdes abertos de planilhas e editores de texto, como
0 padrao ODF,;

3.2.9. Geracao de Relatérios

Possibilitar a geracdo de relatérios em video e papel com opcdo de
exportar para arquivo (formato csv, txt, pdf e xIs) nas funcionalidades em que se
fizer necesséria a exportacao.

3. 2.10. Workflow

O Sistema de Gestdo de Compras deve possibilitar a
organizacao, automatizacao e gerenciamento das tarefas dos usuarios envolvidos
em processos que necessitem a tomada de decisfes individuais ou aprovacao por
alcada. Deve disponibilizar APIs (Application Programming Interfaces) que
possibilitem a integragéo com outros engines de workflow.

Esta ferramenta deve permitir a adequagdo dos processos existentes no
Estado, permitindo a sua implantacdo conforme competéncias e
responsabilidades especificas de cada 6rgdo ou departamento.
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3.3.Requisitos Funcionais Obrigatorios

3.3.1. Caracteristica Gerais

O sistema devera efetuar a automatizacdo de todo o processo para
elaboracdo de compras de bens, servicos e obras e geracdo de licitacbes de
acordo com a legislagéo vigente referente a licitagdes da Administracédo Publica,
em especial a Lei 8.666/93, e demais legislacdes pertinentes a Administracao
Publica Estadual.

Processos a serem atendidos pelo Sistema de Gestado de Compras:

e Aquisicdo de bens, servicos e obras em todas as formas de compra e
modalidades de licitacao previstas na legislacéo pertinente;

¢ Alienacéo de bens inserviveis pela modalidade de leildo;
e Aquisicado de bens importados pela modalidade Concorréncia Internacional;
e Gestdo do catédlogo de bens, servigos e obras;

e Pesquisa de preco de mercado para determinacdo do valor de referéncia
para aquisi¢ao ou contratacao e formacéo de banco de precos;

e Gestéo do cadastro de fornecedor do Estado e certificacao;

e Gestdo da sistemética de registro de preco, prevista no art. 15 da Lei
8.666/93,;

e Aguisi¢cao de bens, servigos e obras com recurso do BID ou BIRD;
e Aquisicao de bens, servicos e obras por dispensa de licitacao;
e Aquisicao de bens por inexigibilidade;

e Aquisicdo de bens, servicos e obras especificos por licitacdo pelos érgaos
com excepcionalidade para licitar.

3.3.2. O Sistema de Gestao de Compras do Estado devera operacionalizar a
seguinte estrutura:

3.3.2.1. Médulo de Seguranca Interna

Este modulo tem como objetivo permitir o controle das autorizagdes
efetuadas pela central gestora, possibilitando a descentralizacdo do catalogo de
bens para consulta ou manutencdo de acordo com atribuicAo de cada Orgao,
além da administracdo de permissdes de acesso para 0s operadores ao sistema
de acordo com as unidades orgcamentarias vinculadas.

10
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3.3.2.2. Médulo de Catalogacéao

Cadastro unificado de bens, servicos e obras, com automatizacéo do
fluxo do processo de cadastro para efeito de catalogacdo, permitindo a
catalogacéo descentralizada por familia pelos 6rgéos autorizados, possibilitando o
acompanhamento do item desde a sua inclusdo, até sua liberacdo para compra
pelos 6rgaos.

3.3.2.3. Mdédulo de Compras e Registro de Precos

RequisicOes eletrbnicas — Automatizacdo do fluxo de requisicbes de bens,
servicos e obras pelos 6rgdos, com a caracterizacdo dos objetos e indicacdo e
bloqueio do recurso orcamentario e financeiro, permitindo o acompanhamento
pelos 6rgdos do tramite da requisicdo pelos setores envolvidos, deste a sua
inclusédo até a homologacéo da compra pelo setor responséavel.

Compras — Automatizacdo do fluxo do processo de compra através da
geracdo e acompanhamento das compras geradas via sistema, abrangendo
desde a sua elaboracao, até a homologacao final, contemplando a existéncia de
editais padrédo, pré-aprovados pelo 6rgdo de controle interno — Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado - CAGE.

Registro de Precos — Automacdo do fluxo do processo de registro de
precos, possibilitando que o 6rgdo gerenciador possa efetuar o registro dos
procedimentos necessarios ao certame licitatorio e gerenciamento da ata de
registro de precgo, permitindo o controle de saldos dos 6rgdos participantes e dos
orgaos que ndo tenham participado do certame licitatorio, e queiram se utilizar da
ata de registro de preco durante sua vigéncia, mediante prévia consulta ao 6rgao
gerenciador.

Julgamento de propostas - Automatizacdo do processo de julgamento,
possibilitando a geracdo de grade automatica de julgamento identificando o menor
preco, O registro no sistema das andlises, pareceres, acompanhamento de
recursos, histéricos e prazos legais. Processo de homologacéo eletrbnica, com a
geracao de formularios pré-formatados.

3.3.2.4. Médulo de Pesquisa de Preco de Mercado e Banco de Precos

Automacdo do processo de manutencdo de precos de bens, servicos e
obras, através de registro de pesquisa, cotacdes e possibilitando a manutencao
de precos por regides.

Formacédo de Banco de Precos com informacdes de precos de mercado,
valores praticados em outras contratacoes, independente da forma de aquisicdo —
se por licitagdo ou por dispensa de licitagdo, levando em consideracdo as
guantidades contratadas.

3.3.2.5. Médulo de Fornecedores

Cadastro unificado de fornecedores, com automatizacdo do fluxo do
processo de cadastro para efeito de habilitacdo, com registro da documentacgéo
relativa a habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo econdmica

11




Estado do Rio Grande do Sul
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

financeira e regularidade fiscal, permitindo que os setores envolvidos, registrem
0s pareceres das analises técnicas e juridicas para aceite e certificacdo do
fornecedor, integrado com o sistema de arrecadacao tributaria e cadastro unico
do Estado.

3.3.2.6. Mddulo de Planejamento e Gestdo Estratégica das Compras Publicas

Geracdo de informagbes gerenciais que auxiliem o planejamento das
compras publicas, na decisdo da melhor forma de contratacdo — se por compras
descentralizadas ou centralizadas — se por registro de precos ou aquisicdo
imediata, considerando, ainda o0s estoques existentes e a utilizacdo de
calendarios de contratacdes para cada grupo de bens ou servigos.

Para atendimento deste item devera ser feita integracdo com o Sistema de
Licitagcbes atual (Sistema LIC) atraves de extracdo de dados historicos dos
processos de compra efetuados.

3.3.3. Detalhamento dos Requisitos Funcionais Obrigatérios:

3.3.3.1. MODULO DE SEGURANCA INTERNA DO SISTEMA

1. O Sistema deve ter uma estrutura funcional flexivel possibilitando o
controle das autorizacbes, pela central gestora, permitindo a
descentralizacdo de manutencdo do catdlogo de bens e execucdo da
compra por grupo de bens de acordo com a estrutura de compras
definida para o Estado;

2. Manter histérico dos periodos em que a unidade gestora foi responsavel
pela manutencéo do grupo de bens;

3. Permitir o controle e acesso de operadores por unidade orcamentaria
nas requisi¢des fisicas e nas financeiras o controle devera ser efetuado
através do Sistema FPE;

4. Possibilitar fechamento de entrada de requisicdes no sistema, integrado
com sistema FPE, para o final do exercicio, prevendo entrada de
requisicoes excepcionalizadas e autorizadas eletronicamente para
liberacdo, de acordo com circular da Contadoria e Auditoria-Geral do
Estado - CAGE;

5. Dotar o sistema de estrutura de funcionamento flexivel e adaptavel a
formatacdo organizacional de compras do Poder Executivo Estadual,
atendendo modelo de compras centralizado, descentralizado ou misto,
bem como a utilizagdo pela Administragdo Indireta (Sociedades de
Economia Mista e Empresas Publicas) e por outros poderes.

3.3.3.2. MODULO DE CATALOGACAO

1. Disponibilizar cadastro Unico de bens, permanentes e de consumo,
servicos e obras para compras do Estado, com administracdo pela
unidade gestora definida para a familia (Ex Medicamentos administracao

12




Estado do Rio Grande do Sul

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

pela Secretaria de Estado da Saude, Armamentos pela Secretaria da
Seguranca Publica);

2. Possibilitar cadastro de bens, com o estabelecimento de marcadores, de
acordo com as especificidades dos itens adquiridos pelo Estado por tipo
de bem: medicamentos, veiculos, materiais, servi¢cos, equipamentos de
informatica e telecomunicacdes, outros;

3. Possibilitar solicitacdo de cadastro de novo bem, servico ou obra por
meio eletrénico, com acompanhamento pelos 6rgdos da situacdo do
bem/servico solicitado para catalogo;

4. Manter situacdo do cadastro do bem/servi¢co/obra (pré-cadastrado, em
elaboracdo, liberado, com pendéncia para o 0Orgdo, nao efetivado,
desativado) e parecer sobre a situacéo;

5. Possibilitar a classificacdo dos bens, servicos e obras em familias e
subfamilias de acordo com estrutura de codificacdo do Estado;

6. Manter historico das atualizacbes de situacdo do marcador de
inexigibilidade do bem;

7. Possibilitar a vinculacdo de observacdes a determinado bem ou a
determinada familia;

8. Manter valor de referéncia para aquisicdo de bens, servicos e obras
(VUMA - valor unitario maximo aceitavel) por unidade padrdo de compra
definida para o item, permitindo a regionalizacdo de precos, com
controle historico dos valores;

9. Permitir manutencéo e consultas para o valor de referéncia do item, com
registro historico das alteracoes;

10. Possibilitar consulta de itens desativados;

11.Permitir controle e acompanhamento de itens requisitados pendentes de
revisao de preco ou especificagdo pelo setor competente;

12.Possibilitar a existéncia de prazo (em dias) para que um item entre em
revisdo de preco ou especificacdo, a partir da data da dltima revisao
efetuada;

13.Possibilitar pesquisa ao catalogo de bens, servicos e obras pelos
atributos de cadastro;

14.Possibilitar pesquisa ao catalogo de bens, servicos e obras por
sinbnimos, similares e pesquisa fonética;

15.Permitir associagdo de tabela de atributos padronizados no
cadastramento de itens (ex.: unidade de concentragdo e forma
farmacéutica em medicamentos; apresentacdo em bens de consumo);

16.Disponibilizar relatérios de itens de acordo com os atributos do
cadastrados.
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11.

12.

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

MODULO DE COMPRAS E REGISTRO DE PRECOS

REQUISICOES ELETRONICAS

Permitir inclusdo de requisicbes pelos 6rgaos por unidade orcamentaria
e de acordo com o tipo de processo de aquisicdo (aquisicao direta pelo
orgao de origem, aquisicdo para contratacdo imediata, aquisicdo para
contratacdo parcelada, previsdo de registro de precos, solicitacdo de
item com o preco registrado, servicos e obras);

Possibilitar a elaboracdo de requisicbes de acordo com as
especificidades dos itens adquiridos no Estado (medicamentos, veiculos,
materiais, servicos, equipamentos de informatica e telecomunicacdes);

Possibilitar o tratamento diferenciado de requisicdes de equipamento de
informética e telecomunicacdes com procedimento unificado, com
controle e acompanhamento pelo Grupo Consultor em Tecnologias de
Informacédo e Comunicagéo - GCTIC;

Possibilitar o tratamento diferenciado de requisicbes de veiculos com
procedimento unificado, com controle e acompanhamento pelo
Departamento de Transportes do Estado do Rio Grande do Sul -
DETERS e pela Casa Civil;

Possibilitar distribuicdo de quantitativos dos itens da requisi¢éo por local
de entrega;

Possibilitar cancelamento parcial ou total de requisi¢éao e item requisicao
com a repercussao orcamentaria/financeira;

Possibilitar requisicdo de itens com o preco registrado com atualizagéo e
controle de saldo na ata de registro de preco;

Possibilitar consulta aos cadastros da SEFAZ para validacdo das
informacBes relacionadas a unidade orcamentaria, Orgdo, projeto,
municipio, recurso, Solicitacdo de Recurso Orgcamentario - SRO, centro
de custo, acdo e ordenador de despesa e geracdo de requisicdo
financeira;

Possibilitar a integracdo das requisicdes com o Sistema de Financas
Publicas do Estado - FPE para permitir a geracdo de autorizacao de
empenho automatica pelo referido Sistema,

Possibilitar consulta que permita acompanhar relacionamentos da
requisicdo (itens da requisicdo, cancelamento, informacdes
operacionais, itens em revisdo, itens desativados e situacdo da
requisicéo);

Possibilitar consulta que permita acompanhar relacionamento do item
da requisicdo (especificacao, itens compra, cancelamentos, locais de
entrega);

Possibilitar o desbloqueio ou cancelamento do saldo das requisicoes,
com procedimento automatizado e controle por item, integrado com o
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sistema FPE, para as requisi¢cdes pendentes de atendimento parcial ou
total;

13.Possibilitar requisicdo de complemento referente a aditamento de até
25% previsto na Lei 8666/93;

14.Possibilitar vinculacdo de cronograma de entrega para requisicdo com
itens com entrega programada;

15.Possibilitar a recuperacdo da composicdo de requisicdo efetuada para
composicao de nova requisi¢cao, no que se refere aos itens, quantitativos
e locais de entrega;

16.Possibilitar a recuperacao e geracao de lista dos itens mais solicitados
pelos o6rgdos (U.O. - Unidade Orcamentaria) quando da inclusdo da
requisicao;

17.Possibilitar selecéo de requisicdes por critérios (data, situacao, grupo de
itens, tipo);

18.Possibilitar o controle de liberacdes e histdérico das manutencdes
referente a situacdo da requisicdo em cada fase do processo (em
elaboracdo, financeiro, contadoria-seccional, liberada, bloqueada,
processada, cancelada);

COMPRAS

1. Possibilitar a automatizacéo do fluxo de compra de bens, servicos, obras
e alienacdo de bens inserviveis, possibilitando a geracéo,
acompanhamento dos editais, abrangendo deste a elaboracéo até sua
homologacéo;

2. Possibilitar a elaboracdo das compras por unidade compradora ou de
forma centralizada, através da CECOM, de acordo com o perfil
autorizado pela legislacao vigente;

3. Manter editais padronizados permitindo a customizacdo de
especificacoes;

4. Permitir geracdo de compras por licitacdo em todas as modalidades
previstas na legislacao;

5. Possibilitar a aquisi¢édo de itens em procedimento unificado e de acordo
com calendério de compras;

6. Possibilitar a geracdo automatica e manual de compras, permitindo a
concentracédo de requisicbes de compra de um mesmo bem ou servigo
de diversos 6rgdos em um lote Unico de compra por familia, de acordo
com calendério da familia;

7. Possibilitar a geracdo manual de compra para contratacao de obras;
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8. Possibilitar a geracdo automatica do instrumento convocatério (edital ou
termo de dispensa) em formato “pdf’ (Portable Document Format) para
disponibilizacdo na internet;

9. Possibilitar anexac&o de documentos relacionados a compra;
10. Possibilitar vinculacéo e desvinculacéo de requisicbes a compra;
11.Possibilitar transferéncia de item de compra para outra compra;

12.Possibilitar vinculacdo e desvinculacdo de observacdo (informacdes
especificas) a compra e item de compra;

13.Possibilitar emissdo do cronograma de entrega das requisicbes com
entrega programada;

14.Possibilitar o controle de liberacbes e historico das manutencdes
referente a situacdo da compra em cada fase do processo (em
elaboracdo, em andlise, liberada, aguardando abertura, em julgamento,
aguardando prazo recursal, aguardando parecer, homologada,
cancelada);

15.Possibilitar a geragdo de relatorio analitico de compras (somatério de
requisicées em determinado periodo) para montagem do processo de
compra;

16.Possibilitar a geracao de relatério analitico de compras para montagem
do processo por dispensa de licitacdo ou inexigibilidade;

17.Possibilitar a geracéo de relatorio de licitantes participantes e do licitante
vencedor da compra,

18.Possibilitar a geracao relatério de compras por critérios (requisicées, por
situacdo, por modalidade, por periodo, por 6rgao solicitante, por unidade
compradora);

19. Possibilitar a vinculacéo do n°. de processo a compra,

20.Possibilitar consulta da situagdo dos itens da compra (adquiridos, nao
adquiridos, revogados, cancelados);

21.Possibilitar automatizacdo dos avisos de publicacdo na Internet, com
envio de arquivo a Cia. Riograndense de Artes Graficas - CORAG;

22.Possibilitar a utilizacdo de percentuais de desconto ou acréscimo, como
critério de escolha da melhor proposta, tomando como base um valor de
referéncia onde sera aplicado o percentual.

REGISTRO DE PRECO

1. Permitir a utilizagdo da sistematica de registro de precgos, de acordo com
a legislagéo vigente, prevendo prazo de validade variavel para a ata de
registro de preco;

2. Possibilitar a geracdo de varios registros de preco de forma
regionalizada para um mesmo item;

16



Estado do Rio Grande do Sul
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

3. Possibilitar controle de saldo global, por unidade orcamentéaria
considerando a quantidade prevista e a efetivamente solicitada e
eventuais cancelamentos;

4. Permitir consulta as atas de registro de pregcos de acordo com atributos
definidos para a ata de registro;

5. Gerar aviso, acompanhado de relatério, de encerramento da ata para 0s
orgaos participantes;

6. Possibilitar acompanhamento da vigéncia e dos saldos das atas de
registro de precos pelos 0rgaos participantes;

7. Possibilitar transferéncia de saldo da unidade orcamentaria entre os
meses de vigéncia da ata de registro de precos;
Possibilitar transferéncia de saldo entre as unidades orcamentérias;

Possibilitar solicitacéo e liberacdo de saldo para unidades orcamentarias
gue néo participaram da ata de registro de precos;

10.Possibilitar inclusdo de valores de referéncia mensais para os itens
indicados (ex.: itens sazonais - hortifrutigranjeiros) e geracdo de seus
historicos;

11.Possibilitar o controle de autorizacdo para liberacédo de item com ata de

registro de precos vigente para elaboracdo de previsdo de registro para
0 proximo periodo;

12.Possibilitar o controle de autorizagcdo para compra de itens com registro
de preco vigente em compras emergéncias;

13.Possibilitar o registro de dados relacionados ao credor (preco registrado,
validade da proposta, prazo de entrega) referente ao item da compra
integrado com o cadastro de pessoa dos sistemas da SEFAZ;

JULGAMENTO DE PROPOSTAS

1. Possibilitar a automatizacéo do processo de julgamento, homologacao e
geracado da ata eletronica,

2. Possibilitar a geracao de grade automéatica de julgamento e identificacdo
do menor preco;

3. Possibilitar o registro no sistema das analises, pareceres,
acompanhamento de recursos, julgamento, histérico e prazos legais;

4. Possibilitar que a homologacédo seja efetuada eletronicamente, com a
geracao de formularios pré-formatados.
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MODULO DE PESQUISA DE PRECO DE MERCADO E BANCO DE
PRECOS

Permitir a pesquisa de preco de mercado referenciado por unidade
padrao de compra definida para o item, permitindo a regionalizacdo de
precos;

Possibilitar a apuracdo de preco de referéncia (valor unitario maximo
aceitavel — VUMA — valor de referéncia) por formula de célculo ou por
indice de correcao;

Possibilitar a cotacao eletrbnica por lista classificada de fornecedores
(comunidades) ou por familia;

Possibilitar a formacdo de Banco de Precos, com informacdo de
mercado, Ultimos valores licitados e de compras diretas por dispensa de
licitacao efetuadas pelos 6rgaos de origem.

MODULO DE FORNECEDORES

Disponibilizar um cadastro Unico de fornecedores para o Estado,
possibilitando o registro cadastral centralizado com informacfes de
qualificacdo técnica, juridica, econdmico-financeira e de regularidade
fiscal integrado sempre que possivel eletronicamente ao 0rgao
responsavel pela informacao;

Possibilitar o fluxo automatico de solicitacao, analise e acompanhamento
do cadastro de fornecedores e suas renovacdes com registro dos
pareceres pelos responsaveis e de pendéncias de documentacao,
agilizando a comunicacgéo entre o 6rgao responsavel pelo cadastro e os
fornecedores;

Possibilitar cadastro de fornecedores pessoa fisica ou juridica,
integrado aos cadastros mantidos pelos sistemas da SEFAZ para
acesso aos dados da empresa (razdo social, endereco, controle dos
sécios da empresa com poder de geréncia na empresa) ou pessoa
fisica (nome, endereco);

Possibilitar a Integragdo com os sistemas do Estado (Certificado CAGE
e Certiddo Negativa de Tributos Estaduais) nos processos de incluséo,
alteracao, renovacgéao, e emissao do certificado;

Possibilitar que a certificacdo da empresa seja compativel com os
critérios definidos pelo Estado (se por matriz/filial - CNPJ completo — ou
anico para a empresa — CNPJ basico);

Possibilitar a habilitacdo de fornecedores para efeito de certificagéo por
familia, subfamilia ou item;
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7. Possibilitar a emissdo do certificado do fornecedor por periodo, com
controle dos periodos historicos de fornecimento identificando as
familias habilitadas;

8. Possibilitar que os controles para certificagédo do fornecedor estejam de
acordo com o perfil de participacdo solicitado (licitacdo ou dispensa de
licitacdo) e as exigéncias legais vigentes;

9. Permitir a integracdo com os sistemas da SEFAZ para consulta ao
Cadastro de Inadimplentes - CADIN e Cadastro de Fornecedores
Impedidos de Licitar - CFIL, referente a situacdo da pessoa fisica ou
juridica, nos processos de inclusao, alteragéo, renovacao, e emissao do
certificado, bem como nas fases de adjudicacdo, homologacédo e
contratacao;

10. Possibilitar o envio de notificacéo eletrénica aos fornecedores quando do
vencimento das certiddes e do Certificado de Fornecedor do Estado -
CFE com prazo de antecedéncia compativel para renovacao;

11.Possibilitar a consulta de fornecedores habilitados por familia, subfamilia
ou itens;

12.Possibilitar a consulta de fornecedores por critérios (razdo social, CPF,
CNPJ, ativos, inativos);

13.Possibilitar a manutencéo de dados para empresas nao contribuintes do
Estado do Rio Grande do Sul;

14.Possibilitar acompanhamento dos registros efetuados diariamente
referente a cadastramento de fornecedores;

15.Possibilitar o cadastro e vinculagdo do representante legal de uma
empresa por CPF.

3.3.3.6. MODULO DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA DAS
COMPRAS PUBLICAS

1. Geracao e cruzamento de informagdes que auxiliem na administracao e
controle das compras do Estado, subsidiando a CECOM na tomada de
decisdes.

3.3.3.7. INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS
3.3.3.7.1.Sistema de Seguranca Externo — SOEWEB

1. O sistema devera ter integragcdo com o sistema de controle de acesso e
seguranca das aplicacdes que rodam no ambiente WEB da PROCERGS
(SOEWEB);

2. Implementacdo de rotina de auditoria nas funcionalidades onde a
mesma se faz necessaria;
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Implementacao de rotina de faturamento integrada com o SOEWEB.

3.3.3.7.2.Sistemas de Compras Eletrénicas — COE

1.

2.
3.

4.

Geracdo automética para o COE dos itens, quantitativos e valores de
referéncia quando do cadastramento das compras eletrénicas (Pregao
Eletronico e Dispensa de Licitagao Eletronica);

Disponibilizar os arquivos com editais em formato pdf;

Receber os resultados das compras eletrénicas homologadas (credores
e valores);

Integracdo com o COE para possibilitar a validagcdo de documentos de
habilitacdo do licitante vencedor do Pregdo Eletrénico ou da Dispensa
de Licitacao Eletronica.

3.3.3.7.3. Sistemas Protocolo Integrado — SPI

1.

Integracdo com o SPI nos processos de certificagdo ou renovacdo do
Certificado de Fornecedor do Estado;

. Integracdo com o SPIl nos processos de compra, por ocasido da

abertura de procedimento licitatério;

. Integracdo com o SPI nas atas de registro de precos.

3.3.3.7.4.Cadastro Unico de Pessoas do Estado — SEF

1. Integracdo para efeito de associa¢cdo com a empresa,

N

© 00 N 0 ko

Integracao referente a dados da Pessoa (raz&o social, endereco, outros)
possibilitando vinculacdo com a matriz ou filiais;

Possibilitar consulta de pessoa Juridica;
Possibilitar a selecdo de empresa;
Consulta de empresa por CNPJ;

Consulta de empresa por codigo;

Consulta de histérico de nome da empresa,
Consulta de empresa por razéo social;
Consulta de Pessoa pelo CNPJ basico;

10.Consulta de Pessoa juridica;

11.Consulta de Pessoa fisica;

12.Consulta de historico de nome de Pessoa;

13.Consulta de Pessoa por nome;
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14.Selecéo de Abreviaturas.

3.3.3.7.5.Sistema Arrecadacéao Tributaria - SAT

1.

Consulta de relacionamentos da empresa cadastrada no SAT como
contribuinte do Estado do Rio Grande do Sul (socios, endereco da
matriz);

Correcéo (por erro na inclusdo) da razéo social da empresa de fora do
Estado;

Alteracéo da razéo social da empresa de fora do Estado;

3.3.3.7.6.Sistema de Financas Publica do Estado - FPE

1.

Autorizacdo de controle de acesso de operadores por cliente e unidade
orcamentaria na geracao da requisicao financeira;

Obtencdo da numeracao da requisicao;

3. Obtencdo da natureza despesa (codigo e descricao da classificacdo da

9.

despesa publica conforme o0 uso) associada ao item na inclusao do item
requisicao;
Possibilitar o acompanhamento e atualizacdo automatizada pela CAGE

de bens que ndo estdo associados a natureza despesa (unidade basica
do plano de contas do Estado) quando da inclusdo de novo item;

Verificacdo do saldo da dotacdo e bloqueio automético de recurso,
guando da liberacdo da requisicdo e desbloqueio automatico, quando da
efetivacdo da compra, de acordo com os critérios das requisi¢cdes (bens,
servicos e obras);

Inclusdo da requisi¢cao Financeira,

Possibilitar a execucao de procedimentos para requisicfes pendentes de
atendimento parcial ou total, cancelamento, estorno e devolugcdo do
saldo das requisicdes com procedimento automatizado e controle por
item. Processo de cancelamento fisico parcial e total do item requisicao
com atualizacdo automatica do financeiro;

Integracdo para possibilitar consulta de situagéao referente as fases de
empenho, liquidagdo e pagamento dos itens da requisi¢céo;

Possibilitar a geragcdo de autorizacdo de empenho automatica;

10.Controle do encerramento da situacédo do item compra comandado pela

central responsavel pela compra, com liberacdo automatica do recurso
nao utilizado, no caso de itens que ndo foram adquiridos;

11. Possibilidade de estorno do processo de encerramento, no caso de

necessidade de alteracao da situacao de compra;
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12.Possibilitar a validacdo e consulta das tabelas de orcamento
relacionadas a unidade orcamentaria, 6rgdo, projeto, municipio, recurso,
SRO (solicitacdo de recurso orcamentario), centro de custo, acao e
ordenador de despesa,;

13.Validar os dados lancados referentes ao credor do item da compra no
momento da homologacao;

14.Permitir integracdo com o Cadastro de Inadimplentes — CADIN,
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar - CFIL referente a
situacdo da pessoa fisica ou juridica, para efeitos de validacdo de
acordo com a legislacéo vigente;

15.Rotina de importacédo de dados do Sistema de Gestdo de Compras para
o FPE, disponibilizando a base de itens e demais tabelas auxiliares para
0 Mdodulo de Almoxarifado e de Execucao da Despesa.

o Cadastro de Bens (familias, sub-familias, unidades de medida,
especificacoes, valor licitado);

. Cadastro de Unidade Orcamentéaria, Orgdo, Projeto, Recurso, SRO,
Ordenador de Despesa;

3.3.3.7.7.Sistema de Padronizacado Descritiva de Materiais - KLASSMATT

1. O Sistema de Gestdo de Compras deverd receber a descricdo dos
materiais cadastrados no Sistema KLASSMATT e atribuir cédigo de
acordo com a estrutura de catalogacao existente (familia; subfamilia e
item);

3.3.4. Estrutura Administrativa

O Sistema de Gestdo de Compras fard parte dos Sistemas de Gestdao do
Estado - ERP (Enterprise Resouce Playning) do Estado e devera interagir de
forma on-line (real-time) com estes aplicativos.

O Sistema de Gestdo de Compras devera disponibilizar o conceito de
organizacdes e suas unidades gestoras, possibilitando a centralizacdo das
compras em determinada unidade gestora, de acordo com a estrutura do Estado.

3.3.5. Contexto Normativo

O Sistema de Gestdo de Compras devera permitir a utilizacdo e garantir
facil adaptacdo em conformidade com as Normas Legais, estabelecidas na
Constituicdo Federal, Constituicdo Estadual, Leis Complementares, Ordinérias,
Decretos, Portarias, Pareceres, Instrucdbes Normativas Federais e Estaduais,
Ordens de Servicos e outras fontes de regulacdo normativa pertinente a
licitacOes, além de possibilitar a implantacéo de decisdes judiciais.

22




Estado do Rio Grande do Sul

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

3.3.6. Interface

O Sistema de Gestdo de Compras deve apresentar interface WEB,
possibilitando acesso as suas telas através de browser.

Para acessar o sistema via WEB, as estacO0es de trabalho deveréo
necessitar apenas de browser, sem a necessidade de instalacdo de programa
cliente.

3.3.7.  Requisitos de documentacao:

3.3.7.1. A documentacédo devera fornecer as seguintes informacoes :
3.3.7.2. lIdentificacdo do Sistema.

3.3.7.3. Documentacgao para usuarios.

3.3.7.3.1.  Manual do usuério, que permita uma adequada utilizacdo da solucao
por técnicos e usuarios do Estado, impressos e em meio eletronico.

3.3.7.3.2. O aplicativo deve possuir documentacado na forma de help on-line,
com documentacao dos processos, janelas, campos e botdes.

3.3.7.4. Documentacdo técnica.
3.3.7.4.1.  Objetivo do Sistema.

3.3.7.4.2 Informacdes sobre o Projeto.

a) Viséo geral dos médulos do sistema, indicando a
funcionalidade de cada um;

b) Viséo geral da arquitetura do sistema, indicando as
tecnologias envolvidas;

C) Modelo Conceitual (Diagrama e descrigao das entidades e
campos);

d) Especificagdo dos Requisitos Funcionais (Requisitos do
negocio, Relatorios, Cargas, Integragées);

e) Documento de Projeto de Sistemas (Integracoes,
procedimentos de operacao, componentes de
documentacéao);

f) Modelo E-R (Diagrama e scripts de geracgéo);
0) Especificacdo dos casos de teste;
h) Procedimentos de Instalacéo;
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i) Descricdo de Padrbes: Banco de Dados, Programas e outros
padrdes de implementacéo utilizados;

)] Lista de Componentes utilizados e suas caracteristicas
tecnologicas.

3.3.7.4.3. Informacdes sobre a configuragdo do ambiente.
a) Infraestrutura para desenvolvimento;
b) Infraestrutura de hardware necessaria;

C) Caracteristicas de configuracao relevantes ao sistema;
d) Relagéo de autorizagbes necessérias ao desenvolvimento;
e) Historico das versdes do sistema no caso de customizacgao.

3.3.8. Requisitos de implantac¢éo:

3.3.8.1. A Consultoria devera responsabilizar-se pela execucdo desta fase,
atuando junto com a equipe do Contratante e reportando-se a coordenacao
geral do Projeto.

3.3.8.2. Os atributos necessarios para a migracdo devem ser identificados,
ficando a carga dos dados fornecidos pelo Contratante como
responsabilidade da Consultoria.

3.3.8.3. A Consultoria devera disponibilizar os técnicos necessarios para
executar e orientar, juntamente com o0s técnicos do Contratante, a
implantacéo do Sistema de Gestdo de Compras.

3.3.8.4. Deverao ser executadas rotinas de geracdo e execucdo de compras
com e sem a sistematica de registro de precos em paralelo a atual até
comprovar a exatidao dos dados implantados no novo sistema.

3.3.8.5. A Consultoria devera responsabilizar-se pelo atendimento integral dos

requisitos descritos neste documento, de forma a obter um sistema em
condi¢cdes operacionais de implantacao.

3.3.9. Requisitos de suporte técnico e manutencao:
3.3.9.1. O Suporte Técnico e Manutengcdo comecarao a serem prestados apos a

instalagcdo e confirmacdo do funcionamento do Sistema de Gestao de
Compras.
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3.3.9.2. A Manutencdo envolve a atualizacdo de versdes geradas devido a
alteracao de legislagdo ou tecnoldgica, customizacao e integracdes.

3.3.9.3. Entende-se que a manutencdo corretiva ou preventiva, por erro no
sistema aplicativo, € responsabilidade da Consultoria, ndo cabendo
nenhum ressarcimento por estas atividades.

3.3.9.4. Apo6s o aceite final, deverd ser contratado pelo periodo de 1 (um) ano,
podendo ser renovado, os servicos de manutencdo do aplicativo e
transferéncia de tecnologia para a equipe da PROCERGS. Para esta
atividade a Consultoria deve disponibilizar técnicos com comprovado
conhecimento para atuarem nas dependéncias da PROCERGS.
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4. Plano de atividades e tarefas

ATIVIDADE TAREFA(S) PRAZO pE
DURACAO
1) Desenvolvimento do | Elaborar o Plano do Projeto contendo o modelo | 01 més
Plano de Trabalho conceitual e a metodologia adotada, cronograma de
desenvolvimento, cronograma de reunifes e definicao
de responsabilidades.
2) Desenvolvimento de | - Analise
médulo que viabilize a | - Projeto
catalogacdo de bens, | - COnstrucéo e testes 05 meses
servigos e obras. - Homologacéo
- Treinamento
- Implantacao
3) Desenvolvimento de | - Analise
modulo de requisicBes | - Projeto
eletronicas, montagem | - CONStrucéo e testes
das compras (licitagdes) :$roeri?121|r?1?:rlﬁgo
e controle dos reglstr.os - Implantagéo 12 meses
de pregos que centralize
e qualifique a gestdo das
compras do Estado,
possibilitando uma viséo
estratégica das
contratagdes publicas.
4) Desenvolvimento de | - Andlise
médulo de cotacdo e | - Projeto
formacgdo de banco de —Construgéo~e testes
precos, prevendo a :?,%?:g%%ﬁio 06 meses
existéncia e =
compartilhamento de | Implantagao
informacdes sobre
precos de referéncia e
precos praticados para
orientar as compras
publicas.
5) Desenvolvimento de | - Analise
médulo  Gestdo de | - Projeto
Fornecedores que | - Construgéo~e testes
permita ) seu | ?%?:g%%?ﬁ?o
gerenciamento através | _ Implantac&o 06 meses
de catalogo e
possibilidade de
ampliacéo das
oportunidades de
fornecimento ao Estado.
6) Desenvolvimento de | - Analise
médulo de planejamento | - Projeto
e gestdo das compras | - Construcdo e testes 05 meses
publicas. - Homologagéo
- Treinamento
- Implantacéo
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5. Resultados e Produtos Esperados

5.1. Descrigéo das Atividades

Atividade 1: Plano de Trabalho

Produto:

1)

2)

Relatorio com descricdo da metodologia a ser aplicada,
a composicao da equipe, forma de atuacdo da
consultoria, cronograma de reunibes e forma de
comunicacao.

Relatério contendo o Plano do Projeto de Execucéo.

Atividade 2: Modulo de Catalogacdo

Produto:

1)

2)

Estrutura de catalogacdo desenvolvida, testada e
homologada de acordo com os requisitos do projeto,
gue possibilite a catalogacao de bens, servi¢os e obras
de forma unificada e padronizada.

Relatério descrevendo as funcionalidades
implementadas e explicitando de que forma o mddulo
ird atender a unificacao e padronizacéo do catalogo.

Atividade 3: Modulo de Compras e Registro de Precos

Produto:

1)

2)

3)

Estrutura de registro e acompanhamento das compras
publicas desenvolvida, testada e homologada de
acordo com os requisitos do projeto, que possibilite a
unificacdo das informacbes gerenciais das compras
publicas.

Relatorios mensais de acompanhamento das
dificuldades encontradas e da evolucdo do
desenvolvimento.

Relatério final descrevendo as funcionalidades
implementadas e explicitando o contetdo das
informacgdes gerenciais a serem disponibilizadas.
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Atividade 4: Modulo de Pesquisa de Preco de Mercado e Banco de Precos

Produto:

1)

2)

Estrutura de pesquisa de preco de mercado e banco de
precos desenvolvida, testada e homologada, que
possibilite a identificacdo do preco de referéncia e a
construcdo de banco de precos que sirva de subsidio
para a negociacao.

Relatorio descrevendo as funcionalidades
implementadas e o detalhamento da formacdo do
Banco de Precos.

Atividade 5: Mdédulo de Gestdo de Fornecedores

Produto:

1)

2)

Estrutura de cadastramento e gestdo de fornecedores
desenvolvida, testada e homologada, que possibilite a
avaliacao de fornecedores quanto aos prec¢os ofertados
e a participacdo nas compras.

Relatério descrevendo as funcionalidades
implementadas e detalhando de que forma ir4 haver
um incremento da participacdo dos fornecedores nas
compras publicas, bem como possibilitar maior
competitividade.

Atividade 6: Modulo de Planejamento das Compras Publicas

Produto:

1)

2)

Estrutura de gestdo estratégica das compras publicas
desenvolvida, testada e homologada, que possibilite o
planejamento das compras através de relatorios e
cruzamento de dados referentes aos estoques
existentes, as necessidades de consumo e aos
projetos de governo.

Relatério descrevendo as funcionalidades
implementadas e detalhando de que forma a estrutura
de gestdo desenvolvida ird possibilitar o planejamento
das compras publicas de maneira a permitir um
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desenvolvimento regional sustentavel e uma maior
economicidade.

5.2. Forma de apresentacao dos relatorios:

Os relatorios deverdo ser entregues, encadernados, no idioma portugués
do Brasil, em duas vias impressas e duas vias em midia eletronica, de acordo
com os formatos abaixo descritos:

 Textos: Word verséao Office 2003;
* Planilhas, graficos e tabelas: Excel Office 2003;
* Figuras em geral: JPG, GIF ou BMP.

6. Insumos disponiveis

Serao disponibilizados a Consultoria os seguintes itens:

a) Legislacéo estadual e federal completa referente as compras publicas.

b) Relatério da Fundacgéo Getulio Vargas - FGV contendo o diagnostico do
redesenho do processo de compras publicas.

c) Local para a Consultoria ministrar o treinamento.

d) Fluxo de processos, chamados de Rotas, que estdo disponibilizados no
Anexo |.

7. Gestao da Consultoria

O Responséavel pelo Projeto o qual a consultoria devera se reportar e
encaminhar os relatorios para aprovacdo serd a Diretora Superintendente da
CECOM, Sra. Nizani Rita Palha Bonamigo Marquez Torres.

O acompanhamento e o0 controle da execugdo dos servicos serao
realizados a partir dos testes e homologacdo dos modulos, bem como do
recebimento e analise de relatérios, apresentados pela Consultoria, ao término da
execucao das atividades previstas para o projeto.

Esses relatérios deverdao apresentar, de forma detalhada, as atividades
desenvolvidas em cada modulo, as conclusbes e recomendacbes dos
consultores, os instrumentos produzidos, e, quando for o caso, a indicacdo de
medidas necessarias a implementacdo das acfes propostas.

Todos o0s Relatérios deverdo ser submetidos a aprovacdo dos
responsaveis pelo Projeto (aquele designado para monitorar a execucdo do
contrato).

O Desembolso financeiro ficard condicionado a aprovagédo dos respectivos
relatérios de atividades.

8. Treinamento

29



Estado do Rio Grande do Sul

Modernizacéo da Gestdo de Compras Publicas

8.1.Requisitos Gerais

8.1.1. Caberd a Consultoria o fornecimento do instrutor, do software e do
material didatico necessario.

8.1.2. Caberd ao Contratante o fornecimento do local e dos equipamentos
necessarios.

8.1.3. O treinamento ocorrera no Centro de Treinamento PROCERGS - CTRE,
na Rua Dr. Mério Totta, 64 - Bairro Tristeza - Porto Alegre — RS.

8.1.4. O Contratante compromete-se com a realizagcdo de, no minimo, uma
turma de cada modulo previsto no item 8.2 abaixo.

8.1.5. A Consultoria devera prever a ocorréncia de treinamentos em periodos
concomitantes.

8.2. Treinamentos a ministrar

8.2.1. Treinamento no Sistema de Gestdo de Compras e seu ambiente de
desenvolvimento, para desenvolvedores e equipe de suporte (instalacao).

A Consultoria devera prover a necessaria capacitacdo da equipe técnica
do Contratante, de forma que esta equipe possa:

a) Dominar a tecnologia aplicada e as suas ferramentas,
de forma a garantir o funcionamento continuo e
adequado as necessidades do Estado;

b) Executar configuracdes e personalizacdes necessarias
para a implantacéo e operacdo do sistema aplicativo no
ambito do Estado;

c) Ser capaz de customizar, migrar dados e implantar as
funcionalidades do sistema;

d) Instalar novas versodes do sistema,;
e) Ter dominio dos modelos de dados.

O curso devera ser dividido em duas etapas, que serdo realizadas em
periodos distintos, sendo o 1° direcionado a instalacdo e configuracdo basica do

Sistema e o 2° voltado a necessidade de transferéncia do conhecimento do
sistema para os desenvolvedores.

Este curso serd ministrado para, no maximo, 10 (dez) técnicos, divididos
em duas turmas de 05 (cinco) componentes cada.
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O periodo de duracao de cada turma sera:
e Moddulo de instalac&o:10 dias Uteis; e
e Modulo de desenvolvedores: 15 dias uteis.

8.2.2. Treinamento no Sistema de Gestdo de Compras para coordenadores.
A Consultoria deverd prover a capacitacdo da equipe de
coordenacdo da implantacdo do sistema aplicativo de forma que essa equipe
possa:
a) Dominar os conceitos basicos e caracteristicas de
funcionamento do sistema;

b) Dominar as ferramentas do sistema no seu nivel basico
de funcionamento;

c) Ser capaz de parametrizar e definir as tabelas do
sistema;

d) Ser capaz de parametrizar as rotinas;

e) Ser capaz de administrar o médulo de seguranca do
sistema.

Este curso serd ministrado para, no maximo, 20 (vinte) técnicos,
divididos em duas turmas de 10 (dez) componentes cada.

O periodo de duracao de cada turma sera de 10 dias uteis.

8.2.3. Treinamento no Sistema de Gestdo de Compras para
multiplicadores.

A Consultoria devera prover a capacitacdo da equipe de
multiplicadores de forma a habilita-los para:

a) Capacitar os usuarios finais do sistema na utilizacédo
dos modulos do Sistema de Gestdo de Compras;

b) Capacitar os usuarios finais do sistema na utilizacédo
dos recursos disponiveis para a geracao de consultas e
relatérios com os dados existentes;

c) Transmitir aos usuarios do sistema habilidades que
permitam a adequada utilizacao.

Este curso sera ministrado para no maximo 100 (cem) servidores
divididos em dez turmas de 10 (dez) componentes cada.

O periodo de duracao de cada turma sera de 10 dias Uteis.
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9. Especificagéo da Equipe Chave e Qualificagdo Profissional da Consultoria
Formacéao Qualificacdo Minima Experiéncia Funcao/Atividade
Minima na
Funcao
Superior com titulacéo Mestrado em Gestédo de
em Tecnologia da Projetos ou correlato, com
Informagéo ou experiéncia em 10 anos Coordenacao Geral
administragéo de desenvolvimento de
empresas ou sistemas na area de
engenharia compras
Superior com titulacéo Especializacdo em analise
em Tecnologia da de sistemas, com
Informacéo experiéncia em 5 anos Analise de Sistemas
desenvolvimento de
sistemas na &rea de
compras
Superior completo ou
em andamento (a partir -
do 5° semestre) em 3 anos Projeto de Sistemas
Tecnologia da
Informacéo
Superior completo ou
em andamento (a partir -
do 5° semestre) em 3 anos Programacao
Tecnologia da
Informacéo
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10. Prazo de Execucao e Cronograma

O prazo de execucdo para implantacdo final do Sistema de Gestdo de
Compras, contemplando todas as atividades estabelecidas sera de 18 meses.

O cronograma contendo as atividades a serem desenvolvidas é o
apresentado a seqguir:

Atividades M M M M
1 2 3

uz
oz
~z
© =z
=
=
=
z
z
z
=
z
=
=

. Plano de
Trabalho

. Médulo de
Catalogo de
Bens, Servigos
e Obras

. Mddulo de
Compras e
Registro de
Precos

. Modulo de
Cotagéo e
Banco de
Precos

. Médulo de
Fornecedores

. Modulo de
Planejamento
e Estratégia
das Compras
Publicas

. Treinamento

. Acompanhame
nto
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ANEXO |

Processos
Rota-001 Planejar Compras
Rota-002 Manter Cadastro de Itens
Rota-003 Manter Cadastro de Fornecedores
Rota-004 Realizar Compra Centralizada
Rota-005 Realizar Compra Descentralizada

Rota-006 Gerir Contratos
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