


25% dos pais nao sabem se
os filhos faltaram as aulas.

33% dos pais nao
perguntam sobre os
problemas dos filhos.

50% nao tem o habito de
verificar o dever de casa.

No ranking de 70 paises do PISA,
Brasil ficou na

632 posicao em ciéncias

592 em leitura e na

662 em matematica

90% terminam o Ensino Médio sem as
habilidades minimas esperadas para
esta fase.



O PAPEL DA INFORMACAO

Julia
faltou na
aula de

matematica
ontem!




O PAPEL DA INFORMACAO

l Custos

monitoramento
Julia
faltou na

aula de

matematica
ontem!




O (DUPLO) PAPEL DA INFORMACAO

l Custos
monitoramento
Julia
faltou na
aula de
matematica

ontem!

Evidencia

b\

beneficios do
monitoramento



BASTA REALMENTE APENAS INFORMAR?

« A distincdo entre custos de monitoramento e a extensdo de
beneficios de monitoramento importa por dois motivos:

1. Oferecer informacao correta e oportuna custa bem mais do
‘gque dar um nudge para os pais prestarem atencao

2. Nudges podem resultar em efeitos maiores:
» Eles permitem mais frequéncia e interatividade

» Certas informacdes podem nao ser tao efetivas na elevacao
de retornos percebidos do monitoramento



EXPERIMENTO

Stanford

University

[x] 3

Experimento aleatdrio
Rede estadual de Sao Paulo
92 ano do Ensino Fundamental

Comunicacao semanal durante 23 semanas
(junho a dezembro de 2016)

Eixo Engajamento: sugestbes de atividades
para apoiar o desenvolvimento dos filhos

Eixo Comunicacao: informacdes semanais
sobre frequéncia, atraso, entrega de tarefas
para as familias

t

sao mulheres

+25-44 anos

tém entre 25
e 44 anos

?

frequentaram pelo
menos 0 Ensino
Fundamental

$$

Recebem de 1 a
3 SM/més



Aleatorizacao

Amostra total

287 Escolas
934 salas de aula

Conscientizacao

Conscientizacao

1/3 /4 Conscientizacao Engajamento
Informacao individual 1/2 2/3
Informacao Controle Puro 1/4
1/3 1/3
Controle Controle
Controle 1/2 1/3

Controle

/3 e




AVALIACAO DE IMPACTO

Verificar se o uso do EdugMais atingiu os objetivos esperados: melhorar
-indicadores educacionais
Verificar a forma mais eficiente de comunicacao com os pais




DADOS PARA A ELABORACAO DOS INDICADORES

)

Chamadas automaticas de voz e SARESP e Dados administrativos da-Secretaria
pesquisa com alunos Dados administrativos da Secretaria Dados do sistema



RESULTADOS SOBRE COMPORTAMENTO

Mostram interesse e apoio a vida
escolar com mais frequéncia.

Incentivam mais os filhos para que
nao faltem e ndo se atrasem nas

aulas.



Atividades

Resultados
de curto
prazo

—

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

Pais sdo conscientizados Pais sdo frequentemente Pais sabem quais atividades
da importancia de engajar relembrados da de engajamento podem
com seus filhos importancia de engajar realizar com seus filhos

Pais estdo cientes do
desempenho de seus filhos

Pais valorizam o
comprometimento de seus
filhnos com a escola

Pais engajam em atividades Pais seguem mais de perto
com seus filhos a vida escolar de seus filhos



Atividades

Resultados
de curto
prazo

—

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

Pais sdo conscientizados Pais sdo frequentemente Pais sabem quais atividades
da importancia de engajar relembrados da de engajamento podem
com seus filhos importancia de engajar realizar com seus filhos

Pais estdo cientes do
desempenho de seus filhos

Pais valorizam o
comprometimento de seus
filhnos com a escola

Pais engajam em atividades Pais seguem mais de perto
com seus filhos a vida escolar de seus filhos

“Era dificil e com a historia dessas

mensagens, das perguntas, a

gente vai se interessando mais, Eu ngo posso /;Dn?hreumao,
. . ) orque eu trabalho, sou
que € um compromisso qu © As vezes a gente fica d/aritaqpra mim fica mais facil,
gente tem com Qs nos;os filhos a até sem ideias, né, do o \/ejo.as e O,
tentar ajuda-los, € bom. que falar, e ai as X

que a professora escreve dele,
mensagens chegam e

entdo pra mim ta sendo bom

o ajudam.” 4
Me mandando a mensagem, J esse projeto.

vOCés estdo me estimulando a

fazer isso. Que as vezes no dia
a dia a gente acaba

esquecendo de fazer esse tipo
de pergunta, facilita.”




Atividades

Resultados
de curto
prazo

—

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

Pais sdo conscientizados Pais sdo frequentemente Pais sabem quais atividades
da importancia de engajar relembrados da de engajamento podem
com seus filhos importancia de engajar realizar com seus filhos

Pais estdo cientes do
desempenho de seus filhos

Pais valorizam o
comprometimento de seus
filhnos com a escola

Pais engajam em atividades Pais seguem mais de perto
com seus filhos a vida escolar de seus filhos

“Eu acho bom, porque dai eu fico
mais atualizada, porque eu
trabalho. Quando falou que ela
ndo tava fazendo todas as tarefas
da escola, eu fui falar com ela. A7
fomos ver e ndo tinha terminado
SO um trabalho.

“As vezes, na correria do dia a dia, acaba
se distanciando um .., e com as dicas do
EdugMais eu me aproximei e percebi o
quanto é importante, porque ela
realmente, a gente vé a felicidade no
olhinho da crianca”

949% dos alunos com EdugMais
afirmam que seus pais o
incentivam a estudar (contra 93%
dos alunocs sem EdugMais)




RESULTADOS SOBRE COMPORTAMENTO

2

{

v Atribuem mais importancia a
presenca e pontualidade na sala
de aula.

v' Mostram interesse e apoio a vida
escolar com mais frequéncia.

v Incentivam mais os filhos para que
nao faltem e nado se atrasem nas
aulas.

v Faltam menos as aulas..



Atividades

Resultados
de curto
prazo

—
)

Resultados
de médio
prazo

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

Pais sdo frequentemente
relembrados da importancia

Pais estdo cientes do
desempenho de seus

Pais sdo conscientizados
da importancia de engajar
com seus filhos  ,yx

Pais sabem quais atividades
podem realizar com seus

de engajar  yx filhos vUX filhos vVUX

Pais seguem mais de perto
a vida escolar de seus
v UX filhos v UX

Pais valorizam o
comprometimento de seus
filnos com a escola v Al

Pais engajam em atividades
com seus filhos

Filhos sentem-se amparadas por

seus pais Pais motivam seus filhos a

melhorar seu desempenho escolar

Filhos melhoram suas habilidades

socioemocionais
Filhos séo mais dedicados e empenham-se
mais nas atividades escolares

Filhos s&o mais assiduas
nas aulas

Filhos concluem a
Educacao Basica

Filhos melhoram seu
desempenho escolar




Atividades

Resultados
de médio
prazo

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

/0% dos alunos declaram que
seus pals vao sempre ou as 80% dos alunos com EdugMais
vezes a reunides de pais consideram importante ndo se
(contra 61% em alunos sem atrasar para as aulas (contra
EdugMais), /7% sem EdugMais)

\

Filhos sentem-se amparadas por

seus pais N Pais motivam seus filhos a

melhorar seu desempenho
escolar

VAl

Filhos melhoram suas habilidades

socioemocionais
Filhos séo mais dedicados e empenham-se
mais nas atividades escolares

Filhos melhoram seu Filhos sdo mais assiduas Filhos concluem a
desempenho escolar nas aulas N Educacao Basica

Alunos com EdugMais tém
desempenho 15% maior em avaliagcdes
padronizadas

Alunos com EdugMais faltam 10%
menos nas aulas




Atividades

. Resultados .
de curto
prazo

)

Resultados
de médio
prazo

[ Objetivo J

eduugMoin

Mensagens semanais para engajar 0s pais na educacao dos filhos:
Conscientizacao para engajamento + sugestdes de atividade + informacdes da escola

Pais sdo conscientizados
da importancia de engajar

com seus filhos  ,yx

Pais engajam em atividades

Pais sdo frequentemente
relembrados da
importancia de engajayyx

com seus filhos

Filhos sentem-se amparadas por

seus pais

v UX filhos v UX

a vida escolar de seus

v Al

Filhos melhoram suas habilidades
socioemocionais

Pais sabem quais atividades
de engajamento podem
realizar com seus filhog yx

Pais estdo cientes do

desempenho de seus filhos

Pais seguem mais de perto Pais valorizam o
comprometimento de seus
filnos com a escola v Al

Pais motivam seus filhos a
melhorar seu desempenho
escolar

Filhos melhoram seu
desempenho escolar

v AI

Filhos séo mais dedicados e empenham-se
mMais nas atividades escolares

Filhos s&o mais assiduas
nas aulas VAl

Jovens adultos gozam de uma vida melhor

Filhos concluem a
Educacao Basica

v UX

ojoedwi ap oelel|eAY |V 4
ol4ensn Wod se)sIAdIIUT XN 2~




Cunha, Lichand, Madeira e Bettinger (2017)

Fainel: Avaliacao Padronizada de Hétemética

—_:—_:—_—_—_:f_[f?—_—_—_—_—_TT—___ Testamos diversos parametros
P de envios de mensagens para
"""" i /. St verificar quais resultam nos
------- ----r:-"ﬁ'%r-—-—-- maiores impactos:
I‘I,'I 1I_
““““““ = I K A
13 Frequéncia (O, 1, 2 ou 3 vezes na
T T e e semana)
————r——kgE—————- Hora do dia (a tarde ou a noite)
*—— N .
- Alternancias (horario constante ou
__JI ______ Apm——————— com variacdes), e
e N Interatividade (fluxo de mensagens
| | | AT | . que pergunta se 0s pais cumpriram a
0.20 0.00 0.20 0.40 0.60 atividade sugerida).
Avaliacao padronizada de matematica (desvio-padraoc)
& S5 Hararlo de tralxalho Alternante Intaraches
1- Paquena Sim - Cinza Sim - - - - aim - M
2 - Medio N30 - prato NESY N0 - O

3 - Grande



AVALIACAO DE IMPACTO

EFEITO ESTIMADO EM APROVACAO E NOTA

Aprovacio Saresp (em desvio padrao)
Matematica Lingua Portuguesa

Eixo Comunicagao 0,03** 0,08* 0,04

Eixo Engajamento 0’04** 0,08 0,03

P-valor: *** <0O,01 **<0,05 *<0,10



Tamanho do impacto do
EdugMais na reducao de faltas*

- AVALIACAO DE IMPACTO

EFEITO SOBRE FALTAS

EdugMais reduz significativamente faltas no segundo semestre mesmo em escolas que
tinham altos indices de assiduidade no inicio do ano

0.7 - 4.0 faltas** 4 o-= o%altas* o - 8.1 faltas™* 81-10.4 faltas**

—

Intervalo
de
confianca

*nas aulas de Matemaética no segundo-semestre




AVALIACAO DE IMPACTO

'EFEITO ESTIMADO NO IDEB

Aumento estimado

IDEB

Considerando o

aumento na o 40
proficiéncia do 9
SARESP e na taxa de
aprovacao

O EdugMais tem potencial de aumentar o IDEB em 0,4 ponto*

O efeito teria sido suficiente para o Estado de Sao Paulo bater a meta do IDEB para os anos
finais do Ensino Fundamental em 2015 (que era de 5,0, quando o Estado atingiu 4,7).

*Para este calculo assume-se a aditividade dos efeitos nos eixos engajamento e comunicacdo. Em caso de violacdo desta hipdtese, considera-se que o efeito esteja
entre 0,2 e 0,4 pontos no IDEB.



H l l l : Comunica¢ao via SMS para engajamento
das familias na educacao dos filhos.

Mensagens Comunicacao Sugestao de
via SMS Frequente Atividades
cadastradas semanal para de acordo
pelas escolas incentivar com a idade
na nossa habitos de dos filhos

plataforma engajamento



COMUNICACAO

e Escolas cadastram atividades e informacoes sobre

- - Ooo frequéncia e desempenho dos alunos.
w c.cﬂ e Informacdes sao enviadas via SMS.

PAIS/ e 1 mensagem por semana por participante.
RESPONSAVEIS

ESCOLAS

atmxin

Fevereiro EDUQMAIS:
Reuniao de

Pais e Mestres,

dia 20/02/2016
as 16:00




ENGAJAMENTO

Q
-

EDUQMAIS®

U

0
aroN I

EDUQMAIS:
QOuvir historias
desde cedo

estimula a
crianca a
desenvolver o
habito de ler.

Pais recebem sugestoes de atividades simples que apoiam o
desenvolvimento socioemocional (conteudo curado).

Atividades nao exigem conhecimento do conteudo curricular.
2 mensagens por semahna por participante.

EDUQMAIS:
Peca para seu
filho contar a
historia
preferida dele e
ouca com
atencao

EDUQMAIS:
Sempre que
puder ofereca
livros e gibis
para o seu filho.




NOSSOS PARCEIROS

Produto compartilhado Conteudo curado Apoio na experiéncia do
Apoio ao desenvolvimento Validacao das usuario
mensagens Design voltado para o
usuario
. INSTITUTO
FUNDAGAO @/) Ag;rt'gg  { ?)) /
Lemann % ensina

‘3 BRASIL

ARIA CECILIA

- SOUTO VIDIGAL Te ra
TODOS
PELA
EDUCACAO




DEPOIMENTOS

“BEu costumo informar reuniao de pais e reuniao de conselho, quando tem
aula e quando nao tem. Pra mim ajuda porque evita a parte burocratica, os
bilhetinhos, os recadinhos.” - Diretora de Escola

"A utilizacao e o acesso dela é muito simples, ndo tem
dificuldade nenhuma no uso.” - Professor de Matematica

“... Comecou a virar uma rotina, sabe, da gente parar e oh, vamos ver qual e
a dessa semana. Eu acho legal, ...” Mae de aluno

"Me mandando a mensagem, vocés estao me estimulando a fazer isso. Que as
vezes no dia a dia a gente acaba esquecendo de fazer esse tipo de pergunta,
facilita.”

‘Mae de aluna
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AS iniciativas de
Impacto social oferecem
solucoes concretas para

problemas reais?

Governos, Fundacodes, O

Institutos, ONGs OOO FlisEEes
Orgs. Internac., RSC ( [{+) C.mﬁ




MGOV

O QUE FAZEMOS

 Ferramentas para comunicac¢ao
inteligente com colaboradores e com
publico-alvo

« Conteudo curado para engajamento
do publico-alvo

A MGov oferece produtos de comunicacao
inteligente para engajamento e avaliacao,
voltados ao Desenvolvimento Social.

NOSSOS CLIENTES

« Governos e Organhismos Internacionais
 Fundacoes, Institutos and ONGs
 Responsabilidade Social Corporativa

 Universidades e think tanks

MGOV




O celular esta em

tém

telefone
celular

Internet e aplicativos de smartphone

45%+

sem

el n 5 O est 5 O




SOMOS O ANTI-APP

C

CHAMADAS
AUTOMATICAS
DE VOZ

MENSAGENS
DE TEXTO



NOSSO HISTORICO

MIT
Technology

Review

municipios
no Brasil






NOSSOS PRODUTOS

PLUG-INS

@ €dugMoin PoupeMai(®)




CASES DE AVALIACAO

Melhorou o tempo de espera
de encaminhamento desde o
ano passado?

95%

Retorno Antigo Retorno Recente

Consciéncia & Atitude

Consumiu alcool na ultima
semana?

Controle Tratamento

c audit
impact

mev MuniCipio A

Mudaria de opiniao apods
escolher o candidato?

53%

Controle Tratamento




