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GOVERNANCA E GESTAO

Arquitetura Digital - RS (2017-2018)

ARQUITETURA DIGITAL
RIO GRANDE DO SUL  TICRS

POLITICA TIC/RS - Levantamento de solugBes wilizadsa pelos rgdos piblicos da administragio
piblica estadual, conforme campanente inicial de uma arquitetura tecnolégica para o Estada do
Rio Grande do Sul. Para os padrdes, sugerimes estudos scbre o e-PING 2018, disponivel em
hrtp:/eping. governosletronico.govbr/ para validag3es & definic3es pelo Comité da Governanca de
TIC do S - CETIC - hitp /iwwuw tic. s govbr (Listar solugbes conhecidas, separadas por e com
breve descricBo. por exemplo: PROA: sistema pars processo administrativo sletrénica)

etura Digital - RS (Desenho simplificado)
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'ROPOSTAS DE SOLU

Adicione as solugdes conhecidas em cada um dos componentes abaixo:

https://goo.gl/forms/nXoYQM1lkreWCV993

1 - IDENTIFICAGAO DIGITAL

Frotocolo padrio para visbilizer uma dnica camada de identificagéo dos cidadios, permitinda
acesso aos mais diverses servigos plblicos sem a necessidade de prestar navas informagdes que
j e=tio disponivais nos bancos de dzdos da governa

Atividades de prestagdo de servigos piblices ac cidadio, executadas dirstamente por meic de
tecnologia dispeniveis na internet (portais, sites, aplicativos, entre outros meios), 24/7 (24 horas /
7 dias por semana).

3 - SERVICOS PRESENCIAIS

Atividzdes de prestagio de servicos piblizas 20 cidzd3e, exscutadzs com = exigéneiz da presence
fizica do cidadio cu representante ou da apresentagio de documentos. Nz arguitetura digital,
estes servigoz podem ser agilizados e simplificados com o apoio de tecnalogias que passam
melhorar 2 experiénciz do cidaddo (informagdes padronizadas, etapas para prestagdo do servigo,
agendamento prévio, digitalizagio de documentos. notificacdo de servigos, etc.).

4-VIRTUALIZAGAD

Conjunto de sclugdes que permitam 2 %0 e 0 zceszo na nuvemn, na web, 2 tecnologias

{aplicagdes, informagées, dados, servigos, etc.) que ndo foram inicialmente desenhadas para
zerem interoperaveis. Dentre as solugies, & arquitstura 304 (Service-Oriented Architecture) € uma
zbordagem arguitetural corporativa gue permite a criagio de servigos de negécic interoperiveis
que podem faciimants zer reutilizados & compartilhades entre splicacies & emprasas

5-PROCESSOS

Mstodologia, t#cnicas = tecnclogias para as organizagdes estruturarem seus trabalhos, suas

atividades, aprendendeo com os padries, gerindo suas agdes e repensando para uma melheria
continua.

6 - APLICACOES

Saolugdes tecnoldgicas corporativas que garantem o funcionamento de projetos & processos da
zdministragio poblica estadual.

Conjunto de métados a serem aplicados na planejamento, execugio, manitoramento & avaliagia
de salugdes, com tempa determinade pars serem realizadzs, qus buseam = transformagdo dz
situzgo ztuzl de cada organizagie.

8 - GESTAO DE DADOS

Ecossistema de métodos, técnicas e tecnologias para garantir gualidade dos dados gerados,
processados, exportados e mantidos pelas arganizagies.
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MAIS GOVERND, MAIS CIDADANIA.

Padrées de Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePING
Versdo 2018

Download do documento | Formato PDF - 692 KB
Guia de Bolso ePING | Formato PDF - 6,7 MB
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Este obra esta licenciado com uma Licenga Creative Commaons Atribuicdo-N3oComercial 4.0 Internacional.
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