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APRESENTAÇÃO  
  

O Comitê de Trabalho, que é composto por integrantes dos Municípios 

Associados à Associação dos Municípios da Zona da Produção - AMZOP e 

Associação dos Municípios da Região Celeiro Do Rio Grande - AMUCELEIRO, 

criado para a análise do distanciamento social controlado e elaboração do PLANO 

ESTRUTURADO DE PREVENÇÃO E ENFRENTAMENTO À PANDEMIA DO NOVO 

CORONAVÍRUS (COVID-19), vêm expor os termos que seguem:  

CONSIDERANDO a legitimidade da AMZOP e AMUCELEIRO em representar 

seus municípios associados nos mais diversos assuntos de interesse regional e local;  

CONSIDERANDO que a AMZOP e AMUCELEIRO, estabeleceram este 

Comitê Técnico para elaboração do Plano Regional de Distanciamento Social Controlado 

para a Região 15 e 20;   

CONSIDERANDO os ajustes realizados pelo Governo do Estado/RS 

relativamente ao modelo de distanciamento controlado, previsto no Decreto Estadual 

55.240/2020, e 55.435/2020 em atendimento ao sistema de gestão compartilhada da 

crise, denominada “cogestão”. 

CONSIDERANDO, os termos do Decreto Estadual nº 55.799, de 21 de março 

de 2021, que estabelece a criação de um modelo de gestão intermediário entre Estado 

e Município no tocante à definição de procedimentos adotados quanto à situação 

epidemiológica decorrente da coloração das bandeiras e seus efeitos semanais; 

CONSIDERANDO a existência do Comitê Técnico Regional, composto por 

integrantes dos Municípios da Região Covid, responsável pela formulação e atualização 

permanente do Plano Regional de Enfrentamento à Pandemia, bem como pelo 

acompanhamento diário e semanal dos resultados fáticos das ações e das projeções 

futuras para melhoria contínua do processo; 

CONSIDERANDO a necessidade de renovação do Plano Estruturado 

Regional de Enfrentamento à Pandemia, sua aprovação pelo conjunto dos gestores e a 

necessidade de aplicação do referido protocolo, nos termos do Decreto Estadual nº 

55.799/21; 



CONSIDERANDO que os termos do Plano Estruturado serão aplicados em 

todos os Municípios pertencentes à região Covid R15 e R20, mediante a edição de 

decretos locais adotando os termos técnicos devidamente aprovados; 

CONSIDERANDO a necessidade dos entes municipais, auxiliados pelo 

Comitê Regional, assumirem a condução técnica, legal e executiva no enfrentamento da 

pandemia no âmbito local, observando as grandezas de saúde pública, preservação da 

vida, manutenção da sobrevivência das pessoas, da atividade econômica e da dinâmica 

social. 

CONSIDERANDO que as medidas adotadas pelos Municípios que compõem 

a Região 15 e 20, no combate à propagação da COVID-19 vêm apresentando resultado 

regular no combate ao COVID-19;  

CONSIDERANDO a necessidade de fomentar as ações econômicas 

pertinentes, visando recuperar empregos e salvar vidas;   

CONSIDERANDO a capacidade de manutenção de ações voltadas a 

orientação para adoção de medidas de higienização pelas comunidades, comércios, 

indústrias e serviços dos municípios da região;   

CONSIDERANDO a necessidade e dever dos governantes e técnicos em 

buscar de todas as maneiras, mesmo com todas as dificuldades, enfrentar a Pandemia, 

lutar pela preservação da vida e da saúde da população;  

 CONSIDERANDO a necessidade de manter meios de fiscalização eficientes 

nos locais com maior circulação de pessoas e, consequentemente, com maior chance de 

propagação do vírus no âmbito dos municípios associados;  

 CONSIDERANDO o dever e a necessidade de continuidade no combate a 

propagação da COVID-19, sem prejuízo da retomada das atividades empresariais no 

âmbito dos municípios da região R15 e R20.   

 

1.  DA RENOVAÇÃO DO PLANO  
  

Este Comitê apresenta o modelo de PLANO ESTRUTURADO DE 

PREVENÇÃO E ENFRENTAMENTO À PANDEMIA DO NOVO CORONAVÍRUS 
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(COVID-19) COM PROTOCOLOS ESPECÍFICOS a ser aplicado na Região R15 e R20, 

nos termos que seguem. 

Para a apresentação do presente Plano de Cogestão para ser aplicado em caso  

de classificação da Região de Agrupamento R15 e R20 em bandeira vermelha ou preta, 

deve ser considerado, como condição de produção do presente estudo todas as medidas 

adotadas em nível loco-regional para o enfrentamento do quadro de pandemia que se 

instalou no Brasil e no mundo.  

 

1.1 Algumas ações regionais para enfrentamento, controle e gestão da pandemia 

da COVID-19 

 

Pode-se verificar que, desde o começo das ações de gestão da crise 

ocasionada                  pelo Coronavirus, a região deflagrou, em conjunto, suas ações sob dois 

aspectos: I) o estímulo/garantia das medidas de contenção/distanciamento social, com 

vistas a assegurar a desaceleração de alastramento do vírus e, com isso, reduzir a 

incidência                  de casos e minimizar a chamada curva epidemiológica, evitando, com isso, a 

sobrecarga ou colapso dos sistemas público e privado de saúde; II) esforços no sentido 

de assegurar a estruturação da assistência médica aos pacientes acometidos pelo COVID-

19, em todos os âmbitos de atendimento (fortalecimento do sistema de saúde). 

Para tanto, indo ao encontro deste dois aspectos, devem ser destacadas 

ações  como: 

a) desde o início do enfrentamento ao Covid-19, os municípios 

trabalharam com acesso e constante reposição de Equipamentos de Proteção 

Individual – EPIs (máscaras, luvas, protetores, etc.), com o intuito de assegurar a 

integridade das equipes de saúde que passariam, desde o início dos trabalhos, a serem 

um grupo, ao mesmo tempo, de  maior relevância e maior vulnerabilidade em relação ao 

contato com o virus; 

b)  Viabilização  de testagens acessíveis a um maior número de pacientes, 

segundo critérios epidemiológicos, assim como possibilidade de maior celeridade no 

acesso dos resultados dos testes realizados. 

Destaca-se que a Região 15 e 20 já realizou 112.717 notificações, sendo  

aplicados 97.274 mil  testes, destes, foram positivados 25.820 exames, números estes 

que estão sempre sendo incrementados e aumentados.  



 

Constata-se que os protocolos eficientes de testagem são determinantes 

para a contenção do alastramento do vírus, uma vez que a identificação das   pessoas 

acometidas pela doença permite o isolamento imediato do paciente, o tratamento precoce 

para minimização dos sintomas e o imediato rastreamento dos contactantes, potenciais 

contaminados pelo vírus. 

Assim, tal medida adotada pela região deve ser levada em conta como 

condição sanitária favorável e garantidora da adoção da cogestão ora apresentada. 

c) esforços regionais para a formatação de uma rede de hospitais para 

atendimento do COVID-19, com fluxos preestabelecidos, melhoria das estruturas já  

existentes e ampliação do número de leitos clínicos e de Unidade de Terapia Intensiva – 

UTI disponíveis para a região: 

Hoje, a região conta, com 35 leitos de UTI adulto e 341 leitos clínicos de 

atendimento exclusivamente para COVID-19, dos quais apenas 128 leitos estão em 

uso,  além de 91 respiradores, e vem mantendo médias estáveis de internações 

clinicas. 

Destaca-se que, até o final do mês de março, serão abertos 10 leitos de UTI, 

no Hospital de Caridade, em Palmeira das Missões, município referência da região 15 e 

20.  

Ainda, não menos importante, o município de Frederico Westphalen, colocou 

em operação no dia 15 de março de 2021, a Unidade de Pronto Atendimento – UPA 24h 

microrregional, que conta com 07 leitos clínicos e 04 respiradores, aumentando a 

capacidade de atendimento, não só por covid, como por outras patologias. 
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E embora a taxa de ocupação de Leitos de UTI, esteja acima dos 100%, 

percebe-se uma redução consideravel da utilização de respiradores, como se observa no 

gráfico abaixo: 

 



Outro fator relevante são que os dados  acima mencionados sobre ocupação 

de leitos e testagens, são acompanhados, com  transparência e atualização, por todos 

que assim desejarem, através das redes sociais e sites oficiais dos municípios 

pertencentes a região 15 e 20. 

Desta forma, salienta-se  o comprometimento loco-regional com a 

manutenção de medidas de segurança sanitária, incentivo à menor circulação de 

pessoas, atenção constante à estrutura de saúde, independente, até mesmo, da 

classificação de bandeira propriamente dita, já que os dados específicos da R15-R20 são 

diuturnamente controlados para que se possa seguir aliando, com segurança e 

responsabilidade, a manutenção das atividades econômicas, em conjunto, com a 

segurança e o bem estar coletivo. 

No mesmo sentido, destacamos a transparência e controle das ações de 

gestão da crise, considerando a prioridade de manutenção das ações fiscalizatórias nos 

municípios integrantes da região. Conforme os próprios decretos estaduais associados 

ao Sistema do Distanciamento Controlado, a existência de fiscalização efetiva nos 

município é condição de possibilidade para a adoção de medidas locais de combate ao 

vírus e de garantia de cumprimento das regras gerais. 

Além disso, os municipios integrantes da  AMZOP e AMUCELEIRO tem 

realizado reuniões periodicas de avaliação e deliberações estratégicas sobre ações 

regionais acerca das medidas de enfrentamento do Coronavírus, as quais tiveram uma 

eficácia significativa, em vista da comunhão de esforços dos órgãos supramencionados, 

em concomitância com as administrações dos executivos locais. Muitas medidas, 

sugeridas e construídas em conjunto com estes diversos órgãos, puderam ter 

abrangência e efetividade regional. 

Por fim, a região mostra-se em plenas condições para a adoção da cogestão, 

haja vista o cumprimento de todos os requisitos para aplicação de medidas segmentadas 

mais brandas. Ademais, os dados relacionados tanto sobre testagem de suspeitos, bem 

como as ações de fiscalização são disponibilizados e atualizados semanalmente. 

  
2.  DOS DADOS E INFORMAÇÕES CIENTÍFICAS  

  
Considerando que a região 15 e 20 apresenta características peculiares, 

relata-se a seguir argumentos e dados científicos que justificam a adoção dos protocolos 

aqui determinados, de forma a ser implementado o Plano de Prevenção e 

Enfrentamento à Epidemia do Novo Coronavírus – COVID-19 instituído pelos municípios 

da região 15 e 20 de acordo com as respectivas realidades regionais, para implementar 
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restrições ou flexibilizações adequadas às suas realidades em caso de classificações 

estaduais nas Bandeiras Preta e Vermelha. 

Posto isto, através das deliberações do Comitê de Trabalho, especialmente 

instituído para este fim, deliberou-se pelas seguintes disposições: 

a) que os protocolos a serem propostos neste plano levam em conta o número 

de leitos de UTI e clínicos existentes na região, bem como a expectativa de oferta caso 

necessário; 

b) que perdura o monitoramento de proliferação do vírus em cada município 

da região, informando aos mesmos, estatísticas de controle de incidência, mortalidade e 

hospitalizações, além de que, sempre que necessário, sejam feitas intervenções nas 

restrições aos municípios que apresentarem avanço na propagação do vírus; 

c) Ainda, através deste Plano, fica o comprometimento dos municípios da 

Região 15 e 20 em adotar medidas mais restritivas que a bandeira permitida no sistema 

de cogestão no caso de agravamento da situação após as avaliações semanais. 

d) a disponibilidade e capacidade de atender pacientes de outras regiões em 

número expressivo a cada período; 

e) acompanhamento nas ocupações em leito de UTI; 

Ressalta-se, ainda, que diariamente é feito o monitoramento e 

acompanhamento da quantidade de internações x evolução (altas) nos hospitais da 

região, podendo assim ser avaliado o percentual de recuperados, além da taxa de 

ocupação. 

Cumpre por oportuno, salientar que a revisão dos itens em questão está de 

acordo com os critérios do Estado e têm como parâmetro mínimo, as restrições 

estabelecidas na bandeira imediatamente anterior.  

Conforme o gráfico abaixo, observa-se uma redução nas últimas semanas do 

número de pacientes confirmados por 100.000 habitantes, bem como, é notório o 

aumento do índice de recuperados, como demonstra-se a seguir: 



 

 

A Região apresenta uma queda expressiva de casos confirmados nas últimas 

semanas, e até a presente data, houve também queda nas hospitalizações e redução 

de casos ativos por dia.  

 

 

Também se apresenta o número de óbitos inferior à média nacional. Posto 

isso, na tabela a seguir, observa-se que a taxa de mortalidade por 100.000 habitantes 

no município mais populoso da região 15 e 20 – Palmeira das Missões, se mostra a 

mais baixa em relação aos demais municípios das regiões covid.  
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Desta forma, percebe-se uma solução controlada e exitosa das políticas 

públicas de controle da propagação do vírus pelos municípios, dentro do contexto 

possível e esperado para um vírus com taxa de transmissibilidade tão alta e sem 

precedentes clínicos conhecidos.  

No mesmo sentido, verifica-se no gráfico abaixo que, mesmo enfrentando o 

segundo pico de contaminação, a região 15 e 20 obteve uma redução considerável de 

81,90% da Média Móvel do Número de Casos por Covid-19 nos últimos 30 dias, passando 

de 362 casos confirmados diários em 23 de fevereiro para 51 casos confirmados diários 

em 23 de março. 



 

 
Reitera-se, ainda, que as ações de conscientização e acompanhamento 

aplicada pelos municípios acarretam em um controle apropriado por parte das indústrias, 

comércios e serviços, dentre outros segmentos, o que permite afirmar que o risco de 

contágio nesses locais torna-se reduzido, haja vista todos os protocolos de segurança 

sanitária que foram e continuarão sendo implementados e que de forma permanente são 

e continuarão sendo rigorosamente fiscalizados pelos agentes municipais.  

 O Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento à Pandemia do Novo 

Coronavírus (COVID-19), com protocolos específicos que ora se apresenta, no 

entendimento dos municípios que compõem a Região 15 e 20, neste ato representados 

pelos integrantes do Comitê, concilia a importância do controle sanitário austero com o 

exercício das atividades econômicas, manutenção de empregas e renda.  

  

3.  DO PLANO DE PREVENÇÃO E CONTINGÊNCIA  
  

Seguindo as orientações internacionais, nacionais e, principalmente, 

estaduais, a Região 15 e 20 propõe o presente Plano de Prevenção e Contingência para 

COVID-19, a fim de fortalecer as políticas públicas de saúde e criar medidas sanitárias 

regionais para o setor econômico, visando a atuação coordenada e uniforme dos 

municípios que compõem esta Região COVID.  
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3.1 Objetivo  

 

O presente Plano Estruturado de Prevenção e Contingência apresenta os 
seguintes objetivos:  

 

• Descrever as ações de Vigilância e Atenção em Saúde da região R15 e 

R20 em todos os níveis de complexidade, a serem executadas frente a 

detecção de um caso suspeito de Infecção Humana pelo novo 

Coronavírus (CODIV-19);  

• Minimizar riscos à população frente a um caso suspeito de COVID-19;  
  

• Divulgar informações em saúde;  
  

• Estabelecer estratégias de Comunicação de Risco;  
 

• Elaborar um conjunto de informações que busque simplificar para a 

sociedade como deverão agir para atender os protocolos;  

• Gerar o conjunto de indicadores que formarão a bandeira da região R15 
e R20;  

  
• Orientar a adoção de medidas preventivas e indicação de uso de EPI.  

 
 
4.  DO MODELO DE DISTANCIAMENTO  

  
De acordo com o estipulado no Decreto Estadual nº 55.240/2020, que instituiu 

o Distanciamento Social Controlado no Estado do Rio Grande do Sul, para fins de 

enfrentamento e contenção da epidemia de Coronavírus e implementa a sistemática de 

cogestão com os requisitos que estabelece, passa-se a descrever as medidas sanitárias 

que serão adotadas.   

  

4.1 Das medidas sanitárias permanentes  
  

Conforme determina o Decreto Estadual 55.240/2020, e 55.435/2020, o 

Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento à Pandemia do Novo Coronavírus 

(COVID-19), contempla, em sua integralidade, as medidas sanitárias permanentes 

estabelecidas pela legislação estadual as quais serão reproduzidas nos decretos 



municipais que instituirão o presente plano, especialmente às previstas nos artigos 13 

a 15 do Decreto Estadual supracitado.  

Além de observadas as regras previstas nos referidos decretos para abertura 

de estabelecimentos e atendimento ao público, também deverão ser observadas na 

íntegra: as Portarias da Secretaria de Saúde (SES-RS) para atividades específicas; as 

regras previstas na Portaria conjunta SES-SEDUC; os atos das autoridades municipais 

competentes, fundamentados com respaldo em evidências científicas e em análises 

sobre as informações estratégicas em saúde. Além da adoção de medidas eficazes de 

fiscalização do cumprimento das regras e dos protocolos delas decorrentes. 

  
 5. PROTOCOLO REGIONAL / COGESTÃO  

  
A região 15 e 20, mediante a aprovação do Colegiado dos Prefeitos, aprovou 

a adoção da cogestão nas seguintes modalidades: 

 

� Vermelha (alto risco) para Laranja (médio risco) 

� Preta (altíssimo risco) para Vermelha (alto risco) 
 

Mediante o exposto acima e a publicação do decreto de gestão 

compartilhada, a região 15 e 20, atendendo as normativas legais, administrativas e 

técnicas, irá adotar protocolos regionais integrais para definição dos protocolos sanitários 

e, consequentemente, do seu grau de risco.  

 

5.1 Metodologia  

 

A classificação inicial será determinada pelo Sistema de Distanciamento 

Controlado/RS, com as suas respectivas cores: amarelo, laranja, vermelho e preto e grau 

de risco. Conforme a sinalização da cor de bandeira pelo Estado, através do modelo 

vigente, a Região 15 e 20 irá fazer uso da prerrogativa legal da cogestão, nas situações 

de classificação de bandeira preta e vermelha – sempre a partir de indicadores 

epidemiológicos e fontes oficiais de dados. 

Nesta senda, serão observadas todas as normativas legais, como a 

aprovação do Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento a Pandemia do Novo 

Coronavírus (Covid-19), com responsável técnico, aprovação pelo Colegiado de Prefeitos 

da AMZOP e AMUCELEIRO, divulgação oficial, entre outros requisitos obrigatórios, 
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conforme Decretos Estadual. Também serão utilizados os dados científicos para subsidiar 

a definição da cogestão, através de indicadores técnicos e epidemiológicos. 

 

5.2 Critérios Regionais  

 

Através de dados históricos e do próprio Distanciamento Controlado/RS, os 

indicadores regionais serão avaliados para adoção da gestão compartilhada, observando 

de forma prioritária o que denominamos de válvulas de segurança como:  

a) número de casos ativos;  

b) número de óbitos;  

c) taxas de ocupação das estruturas hospitalares;  

d) média ponderada SDC/RS  

e) outros indicadores.  

 

5.2.1 Bandeira Amarela – Risco Baixo  

 

Quando o Estado indicar para a Região 15 e 20, bandeira AMARELA, não 

haverá a adoção dos protocolos regionais, seguindo integralmente a decisão do Sistema 

de Distanciamento Controlado/RS e os protocolos estabelecidos.  

 

5.2.2 Bandeira Laranja – Risco Médio  

 

Quando o Estado indicar para a Região 15 e 20, bandeira LARANJA, não 

haverá a adoção dos protocolos regionais, seguindo integralmente a decisão do Sistema 

de Distanciamento Controlado/RS e os protocolos estabelecidos. 

 

5.2.3 Bandeira Vermelha – Risco Alto (COGESTÃO)  

 

Quando o Estado indicar para a Região 15 e 20, bandeira VERMELHA, a 

Região adotará a gestão compartilhada (cogestão), em consonância com os Decretos 

Estadual: 

� Adotará integralmente os protocolos sanitários da bandeira menos 

restritiva propostos pelo Sistema de Distanciamento Controlado/RS (Bandeira 

LARANJA), observando os indicadores epidemiológicos e os dados expostos nos itens 



acima, que versam sobre esse tema (dados e indicadores) – Plano já aprovado e 

constante no sistema de distanciamento controlado. 

 

5.2.4 Bandeira Preta – Risco Altíssimo (COGESTÃO)  

 

Quando o Estado indicar para a Região 15 e 20, bandeira PRETA, a Região 

adotará a gestão compartilhada (cogestão), em consonância com os Decretos Estadual: 

� Adotará integralmente os protocolos sanitários da bandeira menos 

restritiva propostos pelo Sistema de Distanciamento Controlado/RS, (Bandeira 

VERMELHA), observando os indicadores epidemiológicos e os dados expostos nos itens 

acima, que versam sobre esse tema (dados e indicadores) – Plano já aprovado e 

constante no sistema de distanciamento controlado. 

 

Contudo, cada município deverá publicar decreto de aplicação das medidas, 

podendo, estas, de acordo com a peculiaridade e realidade local, serem mais restritivas 

do que aquelas fixadas nos protocolos estaduais os quais balizam o plano. 

 

6. FISCALIZAÇÃO  
 

Considerando a edição do Decreto nº 55.768/2021, que alterou o Decreto nº 

55.240, Art. 21, Inciso I, letra “e) conter compromisso de fiscalização quanto ao 

cumprimento dos protocolos sanitários a serem adotados”, o Plano Estruturado também 

versa sobre essa importante situação, ou seja, da relevância da fiscalização. Nesse 

sentido, devido ao agravamento do cenário, várias ações já foram efetivadas para que 

isso ocorra na prática, como fiscalização efetiva dos cumprimentos dos protocolos 

sanitários.  

Uma conjugação de esforços envolvendo as instituições de fiscalização e 

segurança tem atuado de forma acentuada no cumprimento do preconizado por 

necessidade e também por força da classificação da bandeira, seu grau de risco e seus 

protocolos sanitários.  

Envolvimento de instituições como Brigada Militar, Polícia Civil, Vigilância 

Sanitária, Ministério Público, entre outras tem percorrido a nossa região coibindo e 

orientando com relação a aglomeração de pessoas, e também com relação a adoção dos 

protocolos sanitários.  
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Vários municípios instituíram politicas próprias, inclusive com a criação de 

equipes de fiscalização com a finalidade única de cumprir na integralidade as medidas 

estabelecidas nos planos de enfrentamento e prevenção, concomitantemente com o 

auxílio das forças de segurança estaduais e inclusive, em diversos municípios com a 

ajuda do Ministério Público Estadual. 

Salientamos ainda, que é possível apurar a ampla campanha institucional que 

cada município tem realizado no seu âmbito local, com a divulgação de mídia a respeito 

do Sistema de Distanciamento Controlado para fins de prevenção e de enfrentamento à 

epidemia, bem como, utilizando-se dos profissionais da saúde, como os agentes 

comunitários de saúde, de combate a endemias, e os fiscais municipais a fim de 

combater, orientar e fazer valer o que está determinado nos decretos estaduais e 

complementares. 

Assim sendo, diante do Decreto Estadual n.º 55.240/20, o qual possibilitou às 

Associações Regionais de Municípios a adoção de um processo de cogestão regional, 

estabelecido por meio de um Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento à 

Epidemia do novo Coronavírus (COVID-19), com o modelo de cogestão, municípios 

podem adotar protocolos da bandeira inferior àquela em que se encontram, razão pela 

qual, em atendimento as recentes modificações dos decretos estaduais, servem-se do 

presente para informar que os protocolos que devem ser seguidos. 

Por fim, com a finalidade de ter uma conduta uniforme e respeitar a autonomia 

de cada ente municipal, embora tenhamos deferido a cogestão regional, reforçando aqui 

o comprometimento de cada prefeitura de reforçar a fiscalização, com agentes de saúde, 

agentes de combate a endemias, fiscais municipais, para fins de protocolos de 

distanciamento controlado, seguiremos, como exemplo, os protocolos estabelecidos pela  

bandeira vermelha estadual, em caso da região permanecer nos critérios da bandeira 

preta. 

Com relação a excepcionalidade do Decreto nº 55.769/2021, que restringe a 

aglomeração de pessoas das 20h às 05h, os municípios da R15 e R20 estão adotando 

todas as medidas cabíveis e pertinentes para cumprimento da determinação.  

Nesse sentido, da aplicabilidade da legislação, os municípios, quando da 

publicação de Decreto Municipal aprovando a implantação do Plano Estruturado, que 

versa sobre protocolos sanitários menos restritivos em decorrência da classificação oficial 

pelo Distanciamento Controlado, assumirão o compromisso de adotar medidas de 

fiscalização. 

 



 

 

7.  DOS MUNICÍPIOS QUE COMPÕEM A REGIÃO 15 e 20  
  

Para fins de atendimento ao Decreto no 55.435/2020, segue, em anexo, a 

comprovação exigida de dois terços do Colegiado de Prefeitos integrantes da Região de 

Monitoramento 15 e 20 – Palmeira das Missões, e que aprovaram a implementação deste 

referido Plano, bem como, os sítios oficiais onde serão divulgados os protocolos. Nesses 

termos são colocadas as presentes definições e justificativas, com a devida criação do 

Plano de Prevenção e Enfrentamento à Epidemia do Novo Coronavírus - COVID-19 

instituído pelos municípios Região norte do Rio Grande do Sul. 

Para fins de atendimento ao Decreto nº 55.435/2020, segue abaixo a relação 

de todos os municípios que compõem a Região 15 e 20 – Região Palmeira das Missões, 

bem como os sítios oficiais onde serão divulgados os protocolos:  

  

 

MUNICÍPIO  ENDEREÇO ELETRÔNICO  

BARRA DO GUARITA  https://www.barradoguarita.rs.gov.br/  

BOM PROGRESSO  https://bomprogresso.rs.gov.br/  

BRAGA  https://www.braga.rs.gov.br/site  

CORONEL BICACO  https://coronelbicaco.atende.net/  

DERRUBADAS  https://derrubadas-rs.com.br/site/  

ESPERANÇA DO SUL  https://www.esperancadosul.rs.gov.br/  

MIRAGUAÍ  http://www.miraguai.rs.gov.br/  

REDENTORA  https://www.redentora.rs.gov.br/site  

TENENTE PORTELA  https://www.tenenteportela.rs.gov.br/  

TIRADENTES DO SUL  https://www.tiradentesdosul.rs.gov.br/site  

TRÊS PASSOS  http://www.trespassos-rs.com.br/  

VISTA GAÚCHA  http://www.vistagaucha-rs.com.br/site/index.php  

ALPESTRE  https://www.alpestre.rs.gov.br/  

AMETISTA DO SUL  https://ametistadosul.rs.gov.br/  

BARRA FUNDA  https://www.barrafunda.rs.gov.br/  

BOA VISTA DAS MISSÕES  https://www.boavistadasmissoes.rs.gov.br/  

CAIÇARA  https://caicara.rs.gov.br/  

CERRO GRANDE  https://cerrogrande.rs.gov.br/site/  
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CHAPADA  https://www.chapada.rs.gov.br/  

CONSTANTINA  https://www.constantina.rs.gov.br/  

CRISTAL DO SUL  https://cristaldosul.atende.net/  

DOIS IRMÃOS DAS MISSÕES  http://www.doisirmaosdasmissoes.rs.gov.br/  

ENGENHO VELHO  http://www.engenhovelho.rs.gov.br/  

ERVAL SECO  https://www.ervalseco.rs.gov.br/  

FREDERICO WESTPHALEN  https://www.fredericowestphalen-rs.com.br/  

GRAMADO DOS LOUREIROS  https://www.gramadodosloureiros.rs.gov.br/  

IRAÍ  http://www.irai.rs.gov.br/  

JABOTICABA  https://jaboticaba.atende.net/  

LAJEADO DO BUGRE  http://lajeadodobugre.rs.gov.br/  
 

LIBERATO SALZANO  https://www.liberatosalzano.rs.gov.br/  

NOVA BOA VISTA  https://novaboavista.rs.gov.br/pt_BR  

NOVO BARREIRO  http://www.novobarreiro.rs.gov.br/portal/  

NOVO TIRADENTES  http://www.novotiradentesrs.com.br/site/  

NOVO XINGU  https://www.novoxingu.rs.gov.br/  

PALMEIRA DAS MISSÕES  https://www.palmeiradasmissoes-rs.com.br/  

PALMITINHO  https://palmitinho.atende.net/  

PINHAL  https://www.pinhal.rs.gov.br/  

PINHEIRINHO DO VALE  https://www.pinheirinhodovale.rs.gov.br/  

PLANALTO  https://www.planalto.rs.gov.br/  

RODEIO BONITO  https://www.rodeiobonito.rs.gov.br/  

RONDA ALTA  https://www.rondaalta.rs.gov.br/site  

RONDINHA  https://www.rondinha.rs.gov.br/  

SÃO JOSÉ DAS MISSÕES  https://www.saojosedasmissoes.rs.gov.br/  

SÃO PEDRO DAS MISSÕES  https://www.saopedrodasmissoes.rs.gov.br/  

SARANDI  http://www.sarandi.pr.gov.br/web/  

SAGRADA FAMÍLIA  https://www.sagradafamilia.rs.gov.br/  

SEBERI  http://www.pmseberi.com.br/portal/  

TAQUARUÇU DO SUL  https://www.taquarucudosulrs.com.br/  

TRÊS PALMEIRAS  https://www.trespalmeiras.rs.gov.br/  

TRINDADE DO SUL  https://www.trindadedosul.rs.gov.br/  

VICENTE DUTRA  https://www.vicentedutra.rs.gov.br/  

VISTA ALEGRE  https://www.pmvistaalegre.com.br/  

 
 



 
 
 8.  CONSIDERAÇÕES FINAIS 

  
Face a edição do Decreto nº 55.435/2020, que permite a cogestão no 

enfrentamento da pandemia do novo coronavírus, os municípios da Região 15 e 20, 

adotarão, quando a situação permitir, as prerrogativas legais da gestão compartilhada em 

duas situações: bandeira vermelha e bandeira preta. 

Diante o exposto, considerando os dados estatísticos, bem como as 

evidências científicas e todos os critérios epidemiológicos e sanitários já adotados pelos 

Municípios e instituídos em âmbito Estadual pelo Decreto nº 55.240/2020 como medidas 

sanitárias permanentes, sempre visando o bem estar social, a saúde em observância da 

legalidade e do princípio da dignidade humana, este Comitê sugere a adoção das medias 

substitutivas ora apresentadas, sem prejuízo de nova análise e alteração, bem como a 

adoção de medias mais restritivas conforme a evolução e acompanhamento dos casos.  

Atenciosamente,  

  

 



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Administração 

Pública
84 Administração Pública 

Administração Pública - Serviços 

não essenciais

25% trabalhadores

(ou normativa municipal)

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X X
Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública 

Locais públicos abertos, sem 

controle de acesso (ruas, 

calçadas, parques, praças, faixa 

de areia, mar, lagoa, rio e 

similares)

50% lotação

Proibido permanência 

Permitido apenas circulação e realização de exercícios 

físicos /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Permitido prática de esportes aquáticos individuais / 

Proibido banho de águas para lazer

X

Administração 

Pública
84 Administração Pública Segurança e ordem pública 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública

Política e administração de 

trânsito

75% trabalhadores

(ou normativa municipal)

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública Atividades de fiscalização 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública Inspeção sanitária 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Administração Pública

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Administração Pública

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Administração 

Pública
84 Administração Pública

Serviços delegados de 

habilitação de condutores
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Ensino remoto 

(aula teórica) / 

Atendimento individualizado 

(aula prática)

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Agropecuária 1
Agricultura, Pecuária e Serv. 

Relacionados
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X

Agropecuária 2 Produção Florestal 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X

Agropecuária 3 Pesca e Aqüicultura 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Agropecuária

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes a la carte, prato 

feito e buffet sem autosserviço

50% trabalhadores

25% lotação

máx. 4 pessoas por mesa 

& mín. 2m entre mesas

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Vedado música ao vivo ou mecânica /

Buffet: apenas com protetor salivar e funcionário servindo, utilizando 

luvas e máscara de maneira adequada, cobrindo boca e nariz /

Respeito ao distanciamento mínimo físico de 1m com máscara entre 

pessoas nas filas e em relação ao buffet.

Presencial restrito /

Grupos de no máximo 4 pessoas por mesa /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Apenas clientes sentados em mesas, sem permanência em 

pé /

Telentrega, Drive-thru, Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes a la carte, prato 

feito e buffet sem autosserviço 

(em beira de estradas e 

rodovias)

50% trabalhadores

25% lotação

máx. 4 pessoas por mesa 

& mín. 2m entre mesas

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Vedado música ao vivo ou mecânica /

Buffet: apenas com protetor salivar e funcionário servindo, utilizando 

luvas e máscara de maneira adequada, cobrindo boca e nariz /

Respeito ao distanciamento mínimo físico de 1m com máscara entre 

pessoas nas filas e em relação ao buffet.

Presencial restrito /

Grupos de no máximo 4 pessoas por mesa /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Apenas clientes sentados em mesas, sem permanência em 

pé /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

exceto durante refeição /

Telentrega, Drive-thru, Pegue e Leve 

X X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes de autosserviço 

(self-service)
Fechado

Operação exclusivamente conforme protocolo de "Restaurantes a la 

carte, prato feito e buffet sem autosserviço"

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Lanchonetes, lancherias, bares e 

sorveterias

50% trabalhadores

25% lotação

máx. 4 pessoas por mesa 

& mín. 2m entre mesas

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Vedado música ao vivo ou mecânica /

Buffet: apenas com protetor salivar e funcionário servindo, utilizando 

luvas e máscara de maneira adequada, cobrindo boca e nariz /

Respeito ao distanciamento mínimo físico de 1m com máscara entre 

pessoas nas filas e em relação ao buffet.

Presencial restrito /

Grupos de no máximo 4 pessoas por mesa /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Apenas clientes sentados em mesas, sem permanência em 

pé /

Telentrega, Drive-thru, Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 319

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Alojamento e Alimentação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Alojamento e Alimentação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Alojamento e 

Alimentação
56 Alojamento Hotéis e similares (geral)

Estabelecimentos sem o 

Selo Turismo 

Responsável do MTur:

30% de lotação

Estabelecimentos com 

Selo Turismo 

Responsável do MTur:

50% de lotação

Estabelecimentos com 

até 10 habitações/ 

unidades isoladas (chalés, 

apartamentos isolados e 

similares, com banheiros 

exclusivos e refeições 

independentes e/ou 

agendadas):

50% de lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de alimentação: 

conforme protocolo de "Restaurantes e Lanchonetes" e Portaria SES 

nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Fechamento de áreas comuns como "Equipamentos, 

espreguiçadeiras, brinquedos infantis", "Área de piscinas e 

águas, saunas, academias, quadras etc., "Eventos sociais e 

de entretenimento" /

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617

Alojamento e 

Alimentação
56 Alojamento

Hotéis e similares (em beira de 

estradas e rodovias)
75% quartos

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de alimentação: 

conforme protocolo de "Restaurantes e Lanchonetes" e Portaria SES 

nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Fechamento de áreas comuns como "Equipamentos, 

espreguiçadeiras, brinquedos infantis", "Área de piscinas e 

águas, saunas, academias, quadras etc., "Eventos sociais e 

de entretenimento" /

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Comércio

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Comércio

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista - Não 

essencial (centro comercial e 

shopping) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X
Portaria SES nº 303 e nº 

406

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Varejista

Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (centro comercial e 

shopping) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X
Portaria SES nº 303 e nº 

406
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Comércio

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios (mercados, 

açougues, fruteiras, padarias e 

similares)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios (feiras livres de 

produtos alímentícios agrícolas - 

local aberto e fechado)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Distanciamento mínimo de 3 metros entre bancas, estandes ou 

similares /

Definição e respeito a fluxo de entrada e saída das bandas, estandas 

ou similares /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Respeito ao distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas e no 

espaço / 

Higienização constante das mãos, antes de manusear produtos, com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Disponibilização de álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar 

para o público

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Definição e respeito de fluxos de entrada e saída de clientes, 

para evitar aglomeração /

Respeito ao distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas 

filas e no espaço / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos antes de manusear produtos, com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos /

 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito 

(vedada aglomeração e vedado consumo de alimentos e 

bebidas)

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Definição e respeito de fluxos de entrada e saída de clientes, 

para evitar aglomeração /

Respeito ao distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas 

filas e no espaço / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos antes de manusear produtos, com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

X X Portaria SES nº 376
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Educação 85 Educação Infantil Creche e Pré-Escola

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Fundamental
Ensino Fundamental - Anos 

Iniciais

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Fundamental
Ensino Fundamental - Anos 

Finais

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Médio Ensino Médio

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Médio
Ensino Técnico de Nível Médio e 

Normal

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Superior

Graduação (Bacharelado, 

Licenciatura, Tecnólogo) e Pós-

graduação (stricto e latu sensu)

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Educação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Educação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Educação 85 Ensino Superior

Ensino Médio Técnico 

Concomitante e Subseqüente, 

Ensino Superior e Pós-

Graduação

(somente atividades práticas 

essenciais para conclusão de 

curso da área da saúde* :  

pesquisa, estágio curricular 

obrigatório, laboratórios e 

plantão )

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação Ensino Médio e Superior

Ensino Médio Técnico 

Subseqüente, Ensino Superior e 

Pós-Graduação 

(somente atividades práticas 

essenciais para conclusão de 

curso:  pesquisa, estágio 

curricular obrigatório, 

laboratórios e plantão )

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras 

ou similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Educação - Outros Atividades de Apoio à Educação

Regra Geral :

Remoto e/ou presencial 

restrito

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala 

respeitando distanciamento 

mínimo de 1,5m entre 

classes, carteiras, mesas ou 

similares.

Regra geral :

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Se permitida atividade presencial :

Presencial restrito /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, carteiras, 

mesas ou similares.

Regra geral :

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado / 

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras, mesas ou similares.

X X
Portaria SES/SEDUC nº 

01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Idiomas (remoto) Teletrabalho
(exclusivo)

Ensino remoto
X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Música (remoto) Teletrabalho
(exclusivo)

Ensino remoto
X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino
Ensino de Esportes, Dança e 

Artes Cênicas
(remoto) Teletrabalho

(exclusivo)

Ensino remoto
X X Portaria SES nº 582

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Arte e Cultura (outros) (remoto) Teletrabalho
(exclusivo)

Ensino remoto
X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino

Formação profissional, formação 

continuada, cursos preparatórios 

para concurso, treinamentos e 

similares

(remoto) Teletrabalho
(exclusivo)

Ensino remoto
X X

Portaria SES/SEDUC nº 

01
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Indústria de 

Construção
41 Construção de Edifícios 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Construção
42 Obras de Infraestrutura 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Construção
43 Serviços de Construção 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

5 Extração de Carvão Mineral 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

100* Extr. de Petróleo e Minerais Extração de Petróleo e Gás 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

100* Extr. de Petróleo e Minerais 
Extr. de Petróleo e Minerais - 

Outros
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

10 Alimentos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

11 Bebidas 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

12 Fumo 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

13 Têxteis 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

14 Vestuário 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

15 Couros e Calçados 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

16 Madeira 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

17 Papel e Celulose 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

18 Impressão e Reprodução 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

19 Derivados Petróleo 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

20 Químicos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

22 Borracha e Plástico 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

23 Minerais não metálicos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

24 Metalurgia 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

25 Produtos de Metal 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

26 Equip. Informática 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

27 Materiais Elétricos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

28 Máquinas e Equipamentos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

29 Veículos Automotores 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

30 Outros Equipamentos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

31 Móveis 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

32 Produtos Diversos 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

33 Manut. e Reparação 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

21
Farmoquímicos e 

Farmacêuticos
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Refeitórios (espaços coletivos de alimentação no local de 

trabalho): operação conforme Portaria SES nº 319 e 

ocupação escalonada, para evitar aglomeração. 

Distanciamento interpessoal mínimo de 2m durante a 

refeição. Distanciamento mínimo físico de 1m com máscara 

entre pessoas nas filas.

X X
Portaria SES nº 283 e nº 

375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Saúde e 

Assistência
86 Atenção à Saúde Humana 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X
Portaria SES nº 274, nº 

284, nº 300 e nº 374

Saúde e 

Assistência
87 Assistência Social 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X
Portaria SES nº 289 e nº 

352

Saúde e 

Assistência
75 Assistência Veterinária 50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Saúde e Assistência

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Parques Temáticos, Parques de 

Diversão, Parques de Aventura, 

Parques Aquáticos, Atrativos 

Turísticos e Similares - fixos ou 

itinerantes

25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Sem atendimento ao público X

Selo Turismo 

Responsável - Ministério 

do Turismo

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Parques e reservas naturais, 

jardins botânicos e zoológicos 
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Sem atendimento ao público X

Selo Turismo 

Responsável - Ministério 

do Turismo

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Teatros, auditórios, casas de 

espetáculos, casas de show, 

circos e similares

(em ambiente aberto ou fechado, 

com público, quando houver, 

exclusivamente sentado e 

restrito ao período da 

apresentação)

Permitido utilização do 

espaço exclusivamente 

para produção e 

captação de áudio e 

vídeo.

50% trabalhadores, 

limitado ao máximo de 30 

pessoas ao mesmo 

tempo.

Sem público.

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Elaboração de projeto e protocolos de prevenção, disponível para 

fiscalização /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Na impossibilidade de uso de máscara pelos(as) artistas, manutenção 

do distanciamento interpessoal mínimo de 2m /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Uso individual de microfones e/ou higienização constante a cada troca 

de usuário /

Higienização das superfícies de toque e banheiros com álcool 70 ou 

solução sanitizante de efeito similar /

Disponibilização de álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar 

para técnicos, artistas e demais envolvidos /

Sem público. X

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Espetáculos tipo drive-in 

(cinema, shows, etc.)
Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer
Cinemas Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Museus, centros culturais e 

similares
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Sem atendimento ao público X X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Bibliotecas, arquivos, acervos e 

similares
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Sem atendimento ao público X X

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Ateliês (artes plásticas, 

restauração de obras de arte, 

escrita, artistas independentes e 

similares)

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Atividades de organizações 

associativas ligadas à arte e à 

cultura (MTG e similares)

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Feiras e Exposições corporativas 

e comerciais
Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Seminários, congressos, 

convenções, simpósios e 

similares

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Reuniões corporativas, oficinas, 

treinamentos e cursos 

corporativos

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos infantis em buffets, 

casas de festas ou similares 

(em ambiente aberto ou fechado)

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos sociais e de 

entretenimento em buffets, casas 

de festas, casas de shows, casas 

noturnas, bares e pubs ou 

similares 

(em ambiente fechado, com 

público em pé)	

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente 

aberto, com público em pé

Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Demais tipos de eventos, em 

ambiente fechado ou aberto
Fechado
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Serviços de educação física 

(academias, centros de 

treinamento, estúdios e 

similares)

Lotação:                          

1 pessoa, com máscara, 

para 32m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho / 

Presencial restrito somente para atividades físicas vinculadas à 

manutenção da saúde 

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 32m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito, 

com distanciamento, sem contato físico, 

material individual /

Somente atividade individual, não permitido esportes 

coletivos (duas ou mais pessoas), de qualquer modalidade /

Atendimento em grupos de no máximo 2 pessoas por 

profissional habilitado no CREF, respeitando o teto de 

ocupação e o distanciamento mínimo de 2m /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Esportes coletivos (dois ou mais atletas) exclusivo para 

atletas profissionais, sem público

X X

Portaria SES nº 582 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Serviços de educação física em 

piscina (aberta ou fechada)

Lotação:                          

1 pessoa, com máscara, 

para 32m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho / 

Presencial restrito somente para atividades físicas vinculadas à 

manutenção da saúde 

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 32m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito, 

com distanciamento, sem contato físico, 

material individual /

Somente atividade individual, não permitido esportes 

coletivos (duas ou mais pessoas), de qualquer modalidade /

Atendimento em grupos de no máximo 2 pessoas por 

profissional habilitado no CREF, respeitando o teto de 

ocupação e o distanciamento mínimo de 2m /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Esportes coletivos (dois ou mais atletas) exclusivo para 

atletas profissionais, sem público

X X Portaria SES nº 582

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Clubes sociais, esportivos e 

similares

25% trabalhadores

25% lotação

Ocupação de 1 pessoa 

para cada 32m² de área 

útil

Fechado para lazer / Teletrabalho

Fechamento completo de áreas comuns, tais como espreguiçadeiras, 

brinquedos infantis, saunas, quadras, salões de festas, churrasqueiras 

compartilhadas e demais locais para eventos sociais e de 

entretenimento /

Aberto somente para atividades físicas vinculada à manutenção da 

saúde, conforme protocolo "Serviços de educação física (academias, 

centros de treinamento, estúdios e similares)", "Serviços de educação 

física em piscina (aberta ou fechada)" /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 32m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de alimentação: 

conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" e Portaria SES 

nº 319 /

Fechado para Lazer

Presencial restrito, 

com distanciamento, sem contato físico, 

material individual /

Somente atividade individual, não permitido esportes 

coletivos (duas ou mais pessoas), de qualquer modalidade /

Atendimento em grupos de no máximo 2 pessoas por 

profissional habilitado no CREF, respeitando o teto de 

ocupação e o distanciamento mínimo de 2m /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Esportes coletivos (dois ou mais atletas) exclusivo para 

atletas profissionais, sem público

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Clubes de futebol profissional em 

disputa no Campeonato Gaúcho, 

no Campeonato Brasileiro, na 

Copa do Brasil, na Copa 

Libertadores e na Copa Sul-

Americana

25% trabalhadores

Jogos com início 

exclusivamente após as 

20 horas

Teletrabalho /  

Presencial restrito, 

com atendimento integral dos protocolos da FGF, da CBF, da 

Conmembol e 

das recomendações do Comitê Científico (Nota Resposta de 

08/07/2020) / 

Jogos com início exclusivamente após as 20 horas /

Treinos e jogos coletivos, 

exclusivos de atletas profissionais / 

Jogos com início exclusivamente após as 20 horas /

Sem público 

X X

Protocolos da Federação 

Gaúcha de Futebol (FGF),

Recomendações do Comitê 

Científico (Nota Resposta de 

08/07/2020),

Guia Médico de Sugestões 

Protetivas Para o Retorno às 

Atividades do Futebol 

Brasileiro (CBF),

Diretriz Técnico Operacional 

de Retorno das 

Competições (CBF),

Protocolo de operações 

para o reinício das 

competições de clubes da 

Conmebol;

Protocolo de 

recomendações médicas 

para treinamentos, viagens e 

competições durante a 

pandemia COVID-19 da 

Conmebol;

Concentração Sanitária: 

disposições da Conmebol 

para diminuir o contágio - 

com risco médico aceitável - 

do Coronavírus (COVID-19) 

durante a reativação do 

futebol Sul-Americano.

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer
Competições esportivas

Somente conforme 

autorização especial do 

Gabinete de Crise do 

Governo Estadual

X

Serviços 105* Outros Serviços Outros Serviços - Outros Fechado

Serviços 105* Outros Serviços
Reparação e manutenção de 

objetos e equipamentos
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X

Serviços 105* Outros Serviços Lavanderias e similares 25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

 (exclusivo)

Telentrega / 

Pegue e Leve / 

Drive-thru

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 105* Outros Serviços
Serviços de higiene pessoal 

(cabelereiro, barbeiro e estéticas)

25% trabalhadores

Lotação (trabalhadores + 

clientes): 

1 pessoa, com máscara, 

para 8m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 8m²), fixando CARTAZ 

com NÚMERO MÁXIMO DE PESSOAS permitidas na entrada do 

estabelecimento e em locais estratégicos / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 8m²) /

Distanciamento mínimo de 2m entre clientes (cadeiras ou 

estação de trabalho) /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco /

X

Serviços 105* Outros Serviços
Serviços de higiene e alojamento 

de animais domésticos (petshop )
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito exclusivo para manutenção e preservação/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Atendimento individual, sob agendamento 

tipo Pegue e leve

X

Serviços 105* Outros Serviços Missas e serviços religiosos
máx. 10% público ou 30 

pessoas, o que for maior

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz, sempre e por todos os presentes/

Proibido o consumo de alimentos e bebidas, exceto o 

estritamente necessário para a realização do ritual ou 

celebração (por ex.: eucaristia ou comunhão), recolocando a 

máscara imediatamente depois) / 

Ocupação intercalada de assentos, respeitando 

distanciamento mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de 

coabitantes /

Atendimento individualizado, com distanciamento mínimo de 

1m

X X

Serviços 105* Outros Serviços

Festas, festejos e procissões 

religiosas ou similares, em 

ambiente púbico ou privado, 

aberto ou fechado

Fechado X

Serviços 105* Outros Serviços Funerária 100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito 

(máx. 10, se Covid-19)

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X

Serviços 105* Outros Serviços

Organizações sindicais, 

patronais, empresariais e 

profissionais

25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 105* Outros Serviços Conselhos profissionais 25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X

Serviços 105* Outros Serviços
Atividades administrativas dos 

serviços sociais autônomos
25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X

Nas atividades-fim, 

observar protocolos 

específicos conforme 

medidas sanitárias 

segmentadas neste 

decreto.

Serviços 101* Serv. Financeiros Bancos, lotéricas e similares 50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Controle de acesso e fluxo dos clientes, por meio da 

distribuição de senha, agendamento ou sistema similar /

Vedado a aglomeração de filas extensas no exterior do 

estabelecimento, para evitar aglomeração /

Distanciamento mínimo de 1m nas filas e/ou nas cadeiras ou 

bancos de espera/

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento de 

grupos de risco /

X X

Serviços 68 Serv. Imobiliário Imobiliárias e similares 25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X

Serviços 102*
Serv. Profissionais, Científicas 

e Técnicas 

Serviços de auditoria, 

consultoria, engenharia, 

arquitetura, publicidade e outros

25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 102*
Serv. Profissionais, Científicas 

e Técnicas 

Serviços profissionais de 

advocacia e de contabilidade
50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X

Serviços 103* Serv. Admin. e Auxiliares
Serv. Admin. e Auxiliares - 

Outros
25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X

Serviços 103* Serv. Admin. e Auxiliares
Agência de turismo, passeios e 

excursões
25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X X

Selo Turismo 

Responsável - Ministério 

do Turismo

Serviços 80
Vigilância, Segurança e 

Investigação

Vigilância, Segurança e 

Investigação
75% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito exlusivo para atendimento individual, sob 

agendamento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz 

sempre

X

Serviços 97 Serv. Domésticos

Faxineiros, cozinheiros, 

motoristas, babás, jardineiros e 

similares

50% trabalhadores

Presencial restrito /

Obrigatório uso correto da máscara por empregado(s) e 

empregador(es) durante a prestação do serviço, para proteção de 

ambos /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) /  

X

Serviços 81
Condomínios prediais, 

residenciais e comerciais
Áreas comuns

50% trabalhadores

Fechamento de áreas 

comuns

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Fechamento de áreas comuns, tais como espreguiçadeiras, 

brinquedos infantis, saunas, quadras, salões de festas, 

churrasqueiras compartilhadas e demais locais para eventos 

sociais e de entretenimento

Academias e Piscinas conforme protocolos de "Serviços de 

educação física (academias, centros de treinamento, 

estúdios e similares)" e de "Serviços de educação física em 

piscina (aberta ou fechada)"

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 81
Condomínios prediais, 

residenciais e comerciais

Serviços de Limpeza e 

Manutenção de eficícios e 

condomínios

50% trabalhadores

Presencial restrito /

Obrigatório uso correto da máscara por empregado(s) e 

empregador(es) durante a prestação do serviço, para proteção de 

ambos /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) /  

X X

Serviços 72
Serv. Profissionais, Científicas 

e Técnicas 

Pesquisa científica e laboratórios 

(pandemia)
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X X

Serviços 82 Serv. Admin. e Auxiliares Call-center 50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

58
Edição e Edição Integrada à 

Impressão
50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

59
Produção de Vídeos e 

Programas de Televisão
50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

60
Atividades de Rádio e de 

Televisão
75% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

X X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

61 Telecomunicações 100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

62 Serviços de TI 100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

63
Prestação de Serviços de 

Informação
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços de Informação e Comunicação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços de 

Utilidade Pública
35

Eletricidade, Gás e Outras 

Utilidades
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Utilidade Pública
36

Captação, Tratamento e 

Distribuição De Água
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Utilidade Pública
37

Esgoto e Atividades 

Relacionadas
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Utilidade Pública
38

Coleta, Tratamento e 

Disposição de Resíduos
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Serviços de 

Utilidade Pública
39

Descontaminação e Gestão 

De Resíduos
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Serviços de Utilidade Pública

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte rodoviário fretado de 

passageiros
50% assentos (janela)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X X
Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 49 Transporte terrestre Transporte rodoviário de carga 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas abertas) ou sistema de renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte coletivo de 

passageiros (municipal)

50% capacidade total do 

veículo

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, de 

24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte coletivo de 

passageiros (metropolitano tipo 

Executivo/Seletivo)

50% assentos (janela)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, de 

24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte coletivo de 

passageiros (metropolitano tipo 

Comum)

50% capacidade total do 

veículo

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, de 

24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte rodoviário de 

passageiros (intermunicipal, tipo 

Comum, Semidireto, Direto, 

Executivo ou Seletivo)

50% assentos (janela)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, de 

24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte rodoviário de 

passageiros (interestadual)
50% assentos (janela)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570) /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, de 

24 de novembro de 

2020, da ANTT

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Transportes

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)
// Restrições adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/porta

rias-da-ses

BANDEIRA VERMELHA - Transportes

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público presentes no 

mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de 

pessoas no espaço físico, considerando 

o distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte ferroviário de 

passageiros (metropolitano)

50% capacidade total do 

vagão

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X X
Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 50 Transporte aquaviário Transporte aquaviário de carga 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas abertas) ou sistema de renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X

Transporte 50 Transporte aquaviário
Transporte aquaviário de 

passageiros
75% assentos

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca e nariz 

sempre /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar /  

Teleatendimento / 

Presencial restrito /

Uso obrigatório e correto de máscara sempre, cobrindo boca 

e nariz sempre /

Vedado retirar ou baixar a máscara no interior do veículo

X
Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 51 Transporte aéreo Aeroclubes e aeródromos 25% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito (exclusivo para emergência Covid-19)
Sem atendimento ao público X

Transporte 52
Armazenamento de 

Transporte

Armazenamento, carga e 

descarga
100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X

Transporte 52
Armazenamento de 

Transporte
Estacionamentos 100% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X

Transporte 53 Correios
Atividades de correios, serviços 

postais e similares
50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nos postos de trabalho, 

filas e/ou circulação /

Higienização das mãos, dos banheiros e das superfícies de toque 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar  /

Ventilação cruzada (janelas e portas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /  

Presencial restrito / 

Teleatendimento

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz, 

sempre e por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas, 

cadeiras de espera e/ou circulação /

X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Administração 

Pública
84 Administração Pública 

Administração Pública - 

Serviços não essenciais

75% trabalhadores

(ou normativa municipal)

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública 

Locais públicos abertos, sem 

controle de acesso (ruas, 

calçadas, parques, praças, faixa 

de areia, mar, lagoa, rio e 

similares)

100% lotação

Presencial restrito /

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

Uso obrigatório de máscara (cobrindo boca e nariz) /

Decreto municipal e fiscalização para coibir aglomeração.

X

Administração 

Pública
84 Administração Pública Segurança e ordem pública 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública

Política e administração de 

trânsito

75% trabalhadores

(ou normativa municipal)

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública Atividades de fiscalização 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública Inspeção sanitária 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Capítulo VI (Estadual)

Administração 

Pública
84 Administração Pública

Serviços delegados de 

habilitação de condutores
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Ensino remoto 

(aula teórica) / 

Atendimento individualizado 

(aula prática)

X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Administração Pública

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Agropecuária 1
Agricultura, Pecuária e Serv. 

Relacionados
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Agropecuária 2 Produção Florestal 100% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Agropecuária 3 Pesca e Aqüicultura 100% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Agropecuária

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes a la carte, prato 

feito e buffet sem autosserviço

50% trabalhadores

50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes a la carte, prato 

feito e buffet sem autosserviço 

(em beira de estradas e 

rodovias)

50% trabalhadores

50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Restaurantes de autosserviço 

(self-service)

50% trabalhadores

50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Funcionário(a) orientando no início da fila para o correto atendimento 

dos protocolos (máscara, álcool gel e distanciamento na fila) /

Protetor salivar nos buffets /

Higienização e troca constante dos talheres e pegadores do buffet /

Talheres embalados individualmente /

Demais protocolos da Portaria SES nº 319 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

Drive-thru /

Presencial restrito /

Utilização obrigatória de máscara ao se servir e ao circular 

/

Permitido retirar a máscara somente para se alimentar, 

sentado às mesas / 

Distanciamento mínimo de 1m entre pessoas na fila do 

buffet, com marcação no chão /

Acesso com entrada e sentido único no buffet, com 

funcionário(a) aplicando e orientando o correto uso do 

álcool em gel /

Uso obrigatório de álcool em gel 70% em fricção 

imediatamente antes de se servir no buffet /

Utilização de prato limpo a cada vez que cliente se servir /

Reforço no distanciamento mínimo de 2m entre as mesas 

X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alimentação

Lanchonetes, lancherias, bares 

e sorveterias

50% trabalhadores

50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 319

Alojamento e 

Alimentação
56 Alojamento Hotéis e similares (geral)

Estabelecimentos sem o 

Selo Turismo Responsável 

do MTur:

60% de lotação

Estabelecimentos com Selo 

Turismo Responsável do 

MTur:

75% de lotação

Estabelecimentos com até 

10 habitações/ unidades 

isoladas (chalés, 

apartamentos isolados e 

similares, com banheiros 

exclusivos e refeições 

independentes e/ou 

agendadas):

75% de lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes e Lanchonetes" e 

Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Equipamentos, espreguiçadeiras, brinquedos infantis: 

distanciamento mínimo de 4m e higienização constante 

com álcool 70% ou solução sanitizante similar /

Área de piscinas e águas, saunas, academias, quadras 

etc.: conforme protocolo de "Serviços de educação física 

(academias, centros de treinamento, estúdios e similares)", 

"Serviços de educação física em piscina (aberta ou 

fechada)"  e Portaria SES nº 582 e alterações /

Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria 

SES nº 617 

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Alojamento e Alimentação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Alojamento e Alimentação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Alojamento e 

Alimentação
56 Alojamento

Hotéis e similares (em beira de 

estradas e rodovias)
100% quartos

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes e Lanchonetes" e 

Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Equipamentos, espreguiçadeiras, brinquedos infantis: 

distanciamento mínimo de 4m e higienização constante 

com álcool 70% ou solução sanitizante similar /

Área de piscinas e águas, saunas, academias, quadras 

etc.: conforme protocolo de "Serviços de educação física 

(academias, centros de treinamento, estúdios e similares)", 

"Serviços de educação física em piscina (aberta ou 

fechada)"  e Portaria SES nº 582 e alterações /

Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria 

SES nº 617 

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X Portaria SES nº 376

Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista - Não 

essencial (centro comercial e 

shopping) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X X
Portaria SES nº 303 e 

nº 406

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 376

Comércio 46 Comércio Varejista

Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (centro comercial e 

shopping) 

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X X
Portaria SES nº 303 e 

nº 406

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios (mercados, 

açougues, fruteiras, padarias e 

similares)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito 

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X Portaria SES nº 376

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Comércio

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Comércio

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Comércio 47 Comércio Varejista

Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios (feiras livres de 

produtos alímentícios agrícolas - 

local aberto e fechado)

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                          1 

pessoa, com máscara, para 

4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Respeito ao teto de ocupação (1 pessoa para 4m²) / 

Distanciamento mínimo de 3 metros entre bancas, estandes ou 

similares /

Definição e respeito a fluxo de entrada e saída das bandas, estandas 

ou similares /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e nariz sempre 

/

Respeito ao distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas filas e 

no espaço / 

Higienização constante das mãos, antes de manusear produtos, 

com álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Disponibilização de álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar 

para o público

Presencial restrito /

Rígido controle de acesso, respeitando o teto de ocupação 

(1 pessoa para 4m²) /

Definição e respeito de fluxos de entrada e saída de 

clientes, para evitar aglomeração /

Respeito ao distanciamento interpessoal mínimo de 1m nas 

filas e no espaço / 

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz sempre /

Higienização das mãos antes de manusear produtos, com 

álcool 70 ou solução sanitizante de efeito similar /

Definição e respeito à horário preferencial de atendimento 

de grupos de risco 

Comércio eletrônico / 

Telentrega / 

Drive-thru /

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 376

Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores

Lotação (trabalhadores + 

clientes):                               

1 pessoa, com máscara, 

para 4m² de área útil de 

circulação, respeitando 

limite do PPCI

Teletrabalho / 

Presencial restrito
Presencial restrito  (vedada aglomeração) X Portaria SES nº 376
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Educação 85 Educação Infantil Creche e Pré-Escola

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Fundamental
Ensino Fundamental - Anos 

Iniciais

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Fundamental
Ensino Fundamental - Anos 

Finais

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Médio Ensino Médio

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Médio
Ensino Técnico de Nível Médio e 

Normal

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Ensino Superior

Graduação (Bacharelado, 

Licenciatura, Tecnólogo) e Pós-

graduação (stricto e latu sensu)

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Educação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Educação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Educação 85 Ensino Superior

Ensino Médio Técnico 

Concomitante e Subseqüente, 

Ensino Superior e Pós-

Graduação

(somente atividades práticas 

essenciais para conclusão de 

curso da área da saúde* :  

pesquisa, estágio curricular 

obrigatório, laboratórios e 

plantão )

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação Ensino Médio e Superior

Ensino Médio Técnico 

Subseqüente, Ensino Superior e 

Pós-Graduação 

(somente atividades práticas 

essenciais para conclusão de 

curso:  pesquisa, estágio 

curricular obrigatório, 

laboratórios e plantão )

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho /

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Vedado atividades coletivas que envolvam aglomeração ou 

contato físico /

X X

Portaria SES/SEDUC 

nº 01/2020, Decreto 

Estadual nº 55.465 

(05/09/2020) e demais 

normativas.

Educação 85 Educação - Outros Atividades de Apoio à Educação

Regra Geral :

Remoto e/ou presencial restrito

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala 

respeitando distanciamento 

mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras, mesas ou similares.

Regra geral :

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Se permitida atividade presencial :

Presencial restrito /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, carteiras, 

mesas ou similares.

Regra geral :

Teleatendimento /

Presencial restrito

Se permitida atividade presencial :

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras, mesas ou similares.

X X
Portaria SES/SEDUC 

nº 01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Idiomas

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado ou em pequeno grupo /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

X X
Portaria SES/SEDUC 

nº 01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Música

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado ou em pequeno grupo /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

X X
Portaria SES/SEDUC 

nº 01
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Educação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Educação 85 Outras Atividades de Ensino
Ensino de Esportes, Dança e 

Artes Cênicas

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado ou em pequeno grupo /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

Permitidas atividades de esportes coletivos exclusivamente 

em quadras esportivas, sem público, com intervalo de 1 

hora entre os jogos e uso intercalado das quadras, para 

evitar aglomeração e permitir higienização /

Ensino e Ensaio de Dança e Artes Cênicas coletivas, sem 

público, com intervalo de 1 hora entre as atividades, com 

uso intercalado do espaço/pista, para evitar aglomeração e 

permitir higienização /

Restaurantes e Lanchonetes em conformidade com o 

protocolo específico

X X Portaria SES nº 582

Educação 85 Outras Atividades de Ensino Ensino de Arte e Cultura (outros)

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado ou em pequeno grupo /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

X X
Portaria SES/SEDUC 

nº 01

Educação 85 Outras Atividades de Ensino

Formação profissional, formação 

continuada, cursos preparatórios 

para concurso, treinamentos e 

similares

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou 

presencial)

Se permitida atividade 

presencial :

Ocupação máxima de sala de 

aula respeitando 

distanciamento mínimo de 

1,5m entre classes, carteiras ou 

similares.

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Regra Geral :

Ensino Híbrido (remoto e/ou presencial)

Se permitida atividade presencial :

Atendimento individualizado ou em pequeno grupo /

Preservar distanciamento mínimo de 1,5m entre classes, 

carteiras ou similares /

Materiais individuais /

X X
Portaria SES/SEDUC 

nº 01
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Indústria de 

Construção
41 Construção de Edifícios 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Construção
42 Obras de Infraestrutura 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Construção
43 Serviços de Construção 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

5 Extração de Carvão Mineral 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

100* Extr. de Petróleo e Minerais Extração de Petróleo e Gás 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

100* Extr. de Petróleo e Minerais 
Extr. de Petróleo e Minerais - 

Outros
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

10 Alimentos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

11 Bebidas 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

12 Fumo 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

13 Têxteis 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

14 Vestuário 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

15 Couros e Calçados 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

16 Madeira 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

17 Papel e Celulose 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

18 Impressão e Reprodução 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

19 Derivados Petróleo 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

20 Químicos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

22 Borracha e Plástico 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

23 Minerais não metálicos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

24 Metalurgia 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

25 Produtos de Metal 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

26 Equip. Informática 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

27 Materiais Elétricos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

28 Máquinas e Equipamentos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Indústria

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

29 Veículos Automotores 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

30 Outros Equipamentos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

31 Móveis 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

32 Produtos Diversos 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

33 Manut. e Reparação 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Indústria de 

Transformação e 

Extrativa

21
Farmoquímicos e 

Farmacêuticos
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de 

renovação de ar /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Uso obrigatório e correto de máscara, cobrindo boca e 

nariz por todos os presentes/

Distanciamento interpessoal mínimo de 1m /

X
Portaria SES nº 283 e 

nº 375

Notas: 

(*) Representam agregações de atividades 2 dígitos:

100* = 6, 7, 8, 9 DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Saúde e 

Assistência
86 Atenção à Saúde Humana 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito / Teleatendimento X
Portaria SES nº 274, nº 

284, nº 300 e nº 374

Saúde e 

Assistência
87 Assistência Social 100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito / Teleatendimento X
Portaria SES nº 289 e 

nº 352

Saúde e 

Assistência
75 Assistência Veterinária 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
Presencial restrito / Teleatendimento X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Saúde e Assistência

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Parques Temáticos, Parques de 

Diversão, Parques de Aventura, 

Parques Aquáticos, Atrativos 

Turísticos e Similares - fixos ou 

itinerantes

50% trabalhadores

25% público

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento / 

Presencial restrito 

(exclusivo locais com Selo Turismo Responsável do MTur)

X X

Selo Turismo 

Responsável - 

Ministério do Turismo

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Parques e reservas naturais, 

jardins botânicos e zoológicos 

50% trabalhadores

25% público

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento / 

Presencial restrito 

(somentes áreas externas, com demarcação no chão de 

áreas de permanência distanciada de grupos - máx. 8 

pessoas)

X X

Selo Turismo 

Responsável - 

Ministério do Turismo

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Teatros, auditórios, casas de 

espetáculos, casas de show, 

circos e similares

(em ambiente aberto ou 

fechado, com público, quando 

houver, exclusivamente sentado 

e restrito ao período da 

apresentação)

Ambientes FECHADOS E 

ABERTOS: permitidos.

Respeitando à lotação, ao 

distanciamento e à 

necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais"). 

Local permite consumo de 

alimentos/ bebidas:

- PERMITE - 40% de lotação, 

com distanciamento de 2m

- NÃO PERMITE - 50% de 

lotação, com distanciamento 

de 1m

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Para ambiente aberto, permitido instalação de toldo ou cobertura, 

desde que as laterais sejam inteiramente abertas, para plena 

circulação de ar /

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando exigido /

Circulação de ar cruzada ou sistema de renovação de ar / 

Início e término de programações não concomitantes, quando houver 

multissalas /

Intervalo mín. de 1 hora entre as apresentações com troca de 

público, para permitir higienização e evitar aglomerações / 

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito / 

Máscara de uso obrigatório /

Reforço na comunicação sonora e visual dos protocolos de 

higiene e distanciamento para público e colaboradores /

Circulação em pé somente para uso dos sanitários, com 

uso de máscara e fila com distanciamento demarcado /

Vedado interação física entre artistas e público /

PERMITE ALIMENTAÇÃO/ BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim) e 

ocupação intercalada das fileiras /

NÃO PERMITE ALIMENTAÇÃO/ BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim), 

sem ocupação de assento(s) imediatamente à frente e 

atrás /

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, § 7º e 

§8º

Pedido de autorização, 

conforme número de 

pessoas (trabalhadores e 

público) presentes ao 

mesmo tempo:

- Até 300: protocolos 

estaduais; 

- 300 a 600: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização do município 

sede, encaminhado pela 

organização do evento;

- 600 a 1.200: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização da(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, encaminhado pelo 

município sede 

(aprovação por no mín. 

2/3 dos municípios da 

Região)

- 1.200 a 2.500, no máx.:  

protocolos estaduais (+) 

pedido de autorização do 

Gabinete de Crise, 

encaminhado pela(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, após aprovação 

dessa(s)

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Espetáculos tipo drive-in 

(cinema, shows, etc.)

75% vagas, 

com distanciamento

Teletrabalho /  

Presencial restrito /

Sem contato físico /

Alimentos e bebidas solicitados por aplicativo e entregues no carro

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Público somente nos automóveis /

Vedada abertura de portas e circulação externa aos 

automóveis /

Circulação somente para uso dos sanitários, com uso de 

máscara e fila com distanciamento demarcado

X X

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21,  §8º

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer
Cinemas

Permitido, respeitando à 

lotação e ao distanciamento: 

 

Estabelecimento permite 

CONSUMO DE ALIMENTOS 

OU BEBIDAS:

- PERMITE - 40% de lotação, 

com distanciamento de 2m

- NÃO PERMITE - 50% de 

lotação, com distanciamento 

de 1m

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando exigido /

Circulação de ar cruzada ou sistema de renovação de ar / 

Início e término de programações não concomitantes, quando houver 

multissalas /

Intervalo mín. de 1 hora entre as apresentações com troca de 

público, para permitir higienização e evitar aglomerações / 

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito / 

Máscara de uso obrigatório /

Reforço na comunicação sonora e visual dos protocolos de 

higiene e distanciamento para público e colaboradores /

Circulação em pé somente para uso dos sanitários, com 

uso de máscara e fila com distanciamento demarcado /

PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim) e 

ocupação intercalada das fileiras /

NÃO PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim), 

sem ocupação de assento(s) imediatamente à frente e 

atrás /

X X

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Museus, centros culturais e 

similares

50% trabalhadores

25% público

Teletrabalho /  

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito 
X X

Recomendações aos 

Museus em Tempos de 

Covid-19, do Instituto 

Brasileiro de Museus 

(Ibram)

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Bibliotecas, arquivos, acervos e 

similares

50% trabalhadores

25% público

Teletrabalho/ 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito 
X

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Ateliês (artes plásticas, 

restauração de obras de arte, 

escrita, artistas independentes e 

similares)

25% trabalhadores
Teletrabalho/ 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Atendimento individualizado, com agendamento
X

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Atividades de organizações 

associativas ligadas à arte e à 

cultura (MTG e similares)

25% trabalhadores
Teletrabalho/ 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Atendimento individualizado, com agendamento
X X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Feiras e Exposições 

corporativas e comerciais

Permitido, respeitando à 

lotação, ao distanciamento e 

à necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais"). 

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Módulos de estandes distanciados 4 metros um do outro / 

Circulação de ar cruzada /

Credenciamento e check-in online /

Início e término de programações não concomitantes, quando houver 

multissalas / 

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /  

Ambientes (estandes, salas, corredores, etc.) com 

circulação em pé: contabilizar mínimo de 8m² por pessoa / 

Ambientes com público sentado: contabilizar mínimo de 

4m² por pessoa, considerando se o local permite 

alimentação ou bebida:

PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim) e 

ocupação intercalada das fileiras /

NÃO PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim), 

sem ocupação de assento(s) imediatamente à frente e 

atrás /

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, § 7º e 

§8º

Pedido de autorização, 

conforme número de 

pessoas (trabalhadores e 

público) presentes ao 

mesmo tempo:

- Até 300: protocolos 

estaduais; 

- 300 a 600: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização do município 

sede, encaminhado pela 

organização do evento;

- 600 a 1.200: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização da(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, encaminhado pelo 

município sede 

(aprovação por no mín. 

2/3 dos municípios da 

Região)

- 1.200 a 2.500, no máx.:  

protocolos estaduais (+) 

pedido de autorização do 

Gabinete de Crise, 

encaminhado pela(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, após aprovação 

dessa(s)
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Seminários, congressos, 

convenções, simpósios e 

similares

Permitido, respeitando à 

lotação, ao distanciamento e 

à necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais"). 

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Módulos de estandes distanciados 4 metros um do outro / 

Circulação de ar cruzada /

Credenciamento e check-in online /

Início e término de programações não concomitantes, quando houver 

multissalas / 

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /  

Teleatendimento /

Presencial restrito /  

Ambientes (estandes, salas, corredores, etc.) com 

circulação em pé: contabilizar mínimo de 8m² por pessoa / 

Ambientes com público sentado: contabilizar mínimo de 

4m² por pessoa, considerando se o local permite 

alimentação ou bebida:

PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim) e 

ocupação intercalada das fileiras /

NÃO PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim), 

sem ocupação de assento(s) imediatamente à frente e 

atrás /

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, § 7º e 

§8º

Pedido de autorização, 

conforme número de 

pessoas (trabalhadores e 

público) presentes ao 

mesmo tempo:

- Até 300: protocolos 

estaduais; 

- 300 a 600: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização do município 

sede, encaminhado pela 

organização do evento;

- 600 a 1.200: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização da(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, encaminhado pelo 

município sede 

(aprovação por no mín. 

2/3 dos municípios da 

Região)

- 1.200 a 2.500, no máx.:  

protocolos estaduais (+) 

pedido de autorização do 

Gabinete de Crise, 

encaminhado pela(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, após aprovação 

dessa(s)

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Reuniões corporativas, oficinas, 

treinamentos e cursos 

corporativos

Máximo de 70 pessoas 

(trabalhadores e públicos), 

respeitando ao teto de 

ocupação e ao 

distanciamento 

estabelecido no Modo de 

Atendimento

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Módulo de estandes distanciados 4 metros um do outro / 

Circulação de ar cruzada /

Credenciamento e check-in online /

Início e término de programações não concomitantes, quando houver 

multissalas / 

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Teleatendimento /

Presencial restrito /  

Material individual /

Ambientes (estandes, salas, corredores, etc.) com 

circulação em pé: contabilizar mínimo de 8m² por pessoa / 

Ambientes com público sentado: contabilizar mínimo de 

4m² por pessoa, considerando se o local permite 

alimentação ou bebida:

PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim) e 

ocupação intercalada das fileiras /

NÃO PERMITE ALIMENTAÇÃO/BEBIDA: distanciamento 

mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos de coabitantes 

OU ocupação intercalada de assentos (sim/não/não/sim), 

sem ocupação de assento(s) imediatamente à frente e 

atrás /

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos infantis em buffets, 

casas de festas ou similares 

(em ambiente aberto ou 

fechado)

Máximo de 70 pessoas 

(trabalhadores e públicos), 

respeitando teto de 

ocupação e 

distanciamento 

estabelecido no Modo de 

Operação

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Teto de ocupação: mínimo de 8m² por pessoa, respeitando a lotação 

máxima da bandeira /

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Ventilação forçada ou circulação de ar cruzada, com manutenção de 

janelas e portas abertas, independente do uso de equipamento de 

climatização /

Adesivagem do piso demarcando distanciamento mín. 1m nas filas /

Fluxo único de entrada, saída e circulação /

Abertura antecipada e ingresso escalonado ao evento /

Reforço constante na comunicação visual e sonora dos protocolos de 

higiene e distanciamento /

Distanciamento mín. 2m entre artistas e público, vedado o contato 

físico /

Tapetes sanitizantes em todas as entradas /

Higienização de camarins, camarotes e todas as áreas comuns 

(corredores, portas, elevadores, banheiros, vestiários,  mesas, 

assentos e superfícies de contato) antes da abertura do evento e 

após seu término /

Higienização a cada 1 hora de superfícies de contato (mesas,  

corrimão, balcões etc) /

Higienização a cada 2 horas de banheiro e áreas comuns de maior 

circulação /

Higienização dos brinquedos a cada uso, com álcool 70% e/ou 

solução sanitizante  similar /

Intervalo mín. de 1 hora entre as apresentações com troca de 

público, para permitir higienização e evitar aglomerações / 

Início e término não concomitantes de programações com troca de 

público /

Reforço nos EPIs de colaboradores (máscara e faceshield) e 

higienização constante das mãos /

Organização e escalonamento da equipe de trabalhadores em grupos 

únicos (bolhas) / 

Instrumentos musicais de uso individual, vedado o compartilhamento 

/

Vedados alimentos e bebidas expostos (mesa de doces, salgados e 

bebidas)  /

Serviços de alimentação e bebidas conforme Portaria SES nº 319 

conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" e Portaria 

Duração máxima do evento (para o público): 4 horas /

Máscara de uso obrigatório sempre, à exceção do 

momento do consumo de alimentos ou bebidas, repondo 

imediatamente depois /

Priorização da venda e conferência de ingressos ou 

convites por meio visual ou digital, sem contato /

Registro dos contatos de todos os presentes (trabalhadores 

e público) e documento jurídico autorizativo de contato para 

rastreabilidade em caso de posterior confirmação ou 

suspeita de Covid-19 /

Disponibilização de totens e dispensers de álcool em gel 

com acionamento automático, sem contato, e em diferentes 

locais estratégicos /

Disponibilizar álcool em gel e monitor para orientar sobre o 

uso da máscara e a correta higienização das mãos antes e 

depois de acessar os brinquedos /

Kit completo nos banheiros (álcool gel 70%, sabonete 

líquido, toalhas de papel e lixeira com tampa de 

acionamento sem uso das mãos) /

Vedado consumo de alimentos e de bebidas em pé / 

Vedado uso de bebedouros verticais / 

Vedado uso de pista de dança /

Suspensão de todas as atividades em caso de detecção de 

surto  

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos sociais e de 

entretenimento em buffets, 

casas de festas, casas de 

shows, casas noturnas, bares e 

pubs ou similares 

(em ambiente fechado, com 

público em pé)	

Máximo de 70 pessoas 

(trabalhadores e públicos), 

respeitando teto de 

ocupação e 

distanciamento 

estabelecido no Modo de 

Operação

Teletrabalho /  

Presencial restrito / 

Teto de ocupação: mínimo de 8m² por pessoa, respeitando a lotação 

máxima da bandeira /

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Áreas exclusivas para até 8 coabitantes, com distanciamento mín. 

4m e demarcadas no chão (não permite bebida/alimentação) ou por 

barreira física (permite bebida/alimentação) /

Ventilação forçada ou circulação de ar cruzada, com manutenção de 

janelas e portas abertas, independente do uso de equipamento de 

climatização /

Adesivagem do piso demarcando distanciamento mín. 1m nas filas /

Fluxo único de entrada, saída e circulação /

Abertura antecipada e ingresso escalonado ao evento /

Reforço constante na comunicação visual e sonora dos protocolos de 

higiene e distanciamento /

Distanciamento mín. 2m entre artistas e público, vedado o contato 

físico /

Tapetes sanitizantes em todas as entradas /

Higienização de camarins, camarotes e todas as áreas comuns 

(corredores, portas, elevadores, banheiros, vestiários, grades, 

mesas, assentos e superfícies de contato) antes da abertura do 

evento e após seu término /

Higienização a cada 1 hora de superfícies de contato (mesas, 

maçanetas, corrimão, balcões etc) 

Higienização a cada 2 horas de banheiro e áreas comuns de maior 

circulação /

Intervalo mín. de 1 hora entre as apresentações com troca de 

público, para permitir higienização e evitar aglomerações / 

Início e término não concomitantes de programações com troca de 

público /

Reforço nos EPIs de colaboradores (máscara e faceshield) e 

higienização constante das mãos /

Organização e escalonamento da equipe de trabalhadores em grupos 

únicos (bolhas) / 

Instrumentos musicais de uso individual, vedado o compartilhamento 

/

Vedados alimentos e bebidas expostos (mesa de doces, salgados e 

bebidas)  /

Serviços de alimentação e bebidas conforme Portaria SES nº 319 

conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" e Portaria 

SES nº 319 /

Duração máxima do evento (para o público): 4 horas / 

Máscara de uso obrigatório sempre, à exceção do 

momento do consumo de alimentos ou bebidas, repondo 

imediatamente depois /

Priorização da venda e conferência de ingressos ou 

convites por meio visual ou digital, sem contato /

Registro dos contatos de todos os presentes (trabalhadores 

e público) e documento jurídico autorizativo de contato para 

rastreabilidade em caso de posterior confirmação ou 

suspeita de Covid-19 /

Priorização de pagamentos sem contato (contactless) e/ou 

higienização a cada uso das máquinas de pagamento de 

cartão com álcool 70% /

Disponibilização de totens e dispensers de álcool em gel 

com acionamento automático, sem contato, e em diferentes 

locais estratégicos /

Kit completo nos banheiros (álcool gel 70%, sabonete 

líquido, toalhas de papel e lixeira com tampa de 

acionamento sem uso das mãos) /

Vedado consumo de alimentos e de bebidas em pé / 

Vedado uso de pista de dança /

Suspensão de todas as atividades em caso de detecção de 

surto  

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente 

aberto, com público em pé

Permitido, respeitando à 

lotação, ao distanciamento e 

à necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais"). 

Local permite CONSUMO DE 

ALIMENTOS OU BEBIDAS:

- PERMITE - 40% de lotação 

do PPCI, respeitando à lotação, 

ao distanciamento e à 

necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais"). 

- NÃO PERMITE - 50% de 

lotação do PPCI, respeitando à 

lotação, ao distanciamento e à 

necessidade de autorização, 

conforme número total de 

pessoas (ver "Restrições 

Adicionais").

Teletrabalho / 

Presencial restrito / 

Teto de ocupação: mínimo de 8m² por pessoa, respeitando a lotação 

máxima da bandeira /

Elaboração de projeto (croqui e protocolos), disponível para 

fiscalização e/ou autorização, quando couber /

Controle de acesso à área do evento /

Distanciamento mínimo de 2m entre mesas /

Áreas exclusivas para até 8 coabitantes, com distanciamento mín. 

4m e demarcadas no chão (não permite bebida/alimentação) ou por 

barreira física (permite bebida/alimentação) /

Adesivagem do piso demarcando distanciamento mín. 1m nas filas /

Fluxo único de entrada, saída e circulação /

Abertura antecipada e ingresso escalonado ao evento /

Reforço constante na comunicação visual e sonora dos protocolos de 

higiene e distanciamento /

Distanciamento mín. 2m entre artistas e público, vedado o contato 

físico /

Tapetes sanitizantes em todas as entradas /

Higienização de camarins, camarotes e todas as áreas comuns 

(corredores, portas, elevadores, banheiros, vestiários, grades, 

mesas, assentos e superfícies de contato) antes da abertura do 

evento e após seu término /

Higienização a cada 1 hora de superfícies de contato (mesas, 

corrimão, balcões etc) 

Higienização a cada 2 horas de banheiro e áreas comuns de maior 

circulação /

Intervalo mín. de 1 hora entre as apresentações com troca de 

público, para permitir higienização e evitar aglomerações / 

Início e término não concomitantes de programações com troca de 

público /

Reforço nos EPIs de colaboradores (máscara e faceshield) e 

higienização constante das mãos /

Organização e escalonamento da equipe de trabalhadores em grupos 

únicos (bolhas) / 

Instrumentos musicais de uso individual, vedado o compartilhamento 

/

Vedados alimentos e bebidas expostos (mesa de doces, salgados e 

bebidas)  /

Serviços de alimentação e bebidas conforme Portaria SES nº 319 

conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" e Portaria 

SES nº 319 /

Duração máxima do evento (para o público): 4 horas /

Máscara de uso obrigatório sempre, à exceção do 

momento do consumo de alimentos ou bebidas, repondo 

imediatamente depois /

Priorização da venda e conferência de ingressos ou 

convites por meio visual ou digital, sem contato /

Registro dos contatos de todos os presentes (trabalhadores 

e público) e documento jurídico autorizativo de contato para 

rastreabilidade em caso de posterior confirmação ou 

suspeita de Covid-19 /

Priorização de pagamentos sem contato (contactless) e/ou 

higienização a cada uso das máquinas de pagamento de 

cartão com álcool 70% /

Disponibilização de totens e dispensers de álcool em gel 

com acionamento automático, sem contato, e em diferentes 

locais estratégicos /

Kit completo nos banheiros (álcool gel 70%, sabonete 

líquido, toalhas de papel e lixeira com tampa de 

acionamento sem uso das mãos) /

Vedado consumo de alimentos e de bebidas em pé / 

Vedado uso de pista de dança /

Suspensão de todas as atividades em caso de detecção de 

surto /

X X

Portaria SES nº 617

Portaria SES nº 319 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, § 7º e 

§8º

Pedido de autorização, 

conforme número de 

pessoas (trabalhadores e 

público) presentes ao 

mesmo tempo:

- Até 300: protocolos 

estaduais; 

- 300 a 600: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização do município 

sede, encaminhado pela 

organização do evento;

- 600 a 1.200: protocolos 

estaduais (+) pedido de 

autorização da(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, encaminhado pelo 

município sede 

(aprovação por no mín. 

2/3 dos municípios da 

Região)

- 1.200 a 2.500, no máx.:  

protocolos estaduais (+) 

pedido de autorização do 

Gabinete de Crise, 

encaminhado pela(s) 

associação(ões) de 

municípios da Região 

Covid, após aprovação 

dessa(s)

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Demais tipos de eventos, em 

ambiente fechado ou aberto
Fechado

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Serviços de educação física 

(academias, centros de 

treinamento, estúdios e 

similares)

50% trabalhadores
Teletrabalho /  

Presencial restrito

Presencial restrito, 

com distanciamento, 

sem contato físico, 

material individual / 

Ocupação de 1 pessoa para cada 10m² de área útil 

(piscina, academia etc.) /

X X

Portaria SES nº 582 

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Serviços de educação física em 

piscina (aberta ou fechada)
50% trabalhadores Teletrabalho /  Presencial restrito

Presencial restrito, 

com distanciamento, 

sem contato físico, 

material individual / 

Ocupação de 1 pessoa para cada 10m² de área útil 

(piscina, academia etc.) /

X X Portaria SES nº 582

DISTANCIAMENTO CONTROLADO  | GOVERNO RS    



// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Clubes sociais, esportivos e 

similares

50% trabalhadores

50% lotação

Teletrabalho /  

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito, 

com distanciamento, 

sem contato físico, 

material individual /

Ocupação de 1 pessoa para cada 10m² de área útil 

(piscina, academia etc.) /

Esportes coletivos (duas ou mais pessoas) exclusivamente 

em quadras esportivas, sem público, com intervalo de 1 

hora entre os jogos e uso intercalado das quadras, para 

evitar aglomeração e permitir higienização /

Equipamentos, espreguiçadeiras, brinquedos infantis: 

distanciamento mínimo de 4m e higienização constante 

com álcool 70% ou solução sanitizante similar /

Área de piscinas e águas, saunas, academias, quadras 

etc.: conforme protocolo de "Serviços de educação física 

(academias, centros de treinamento, estúdios e similares)", 

"Serviços de educação física em piscina (aberta ou 

fechada)"  e Portaria SES nº 582 e alterações /

Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria 

SES nº 617 /

Atividades tradicionalistas de dança e ensaios conforme 

protocolo de "Ensino de Esportes, Dança e Artes Cênicas"

X X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617

Decreto Estadual nº 

55.240, Art. 21, §8º
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer

Clubes de futebol profissional 

em disputa no Campeonato 

Gaúcho, no Campeonato 

Brasileiro, na Copa do Brasil, na 

Copa Libertadores e na Copa 

Sul-Americana

25% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito, 

com atendimento integral dos protocolos da FGF, da CBF, da 

Conmembol e 

das recomendações do Comitê Científico (Nota Resposta de 

08/07/2020)

Treinos e jogos coletivos, exclusivos de atletas profissionais 

/ 

Sem público 

X X X

Protocolos da Federação 

Gaúcha de Futebol (FGF),

Recomendações do 

Comitê Científico (Nota 

Resposta de 08/07/2020),

Guia Médico de Sugestões 

Protetivas Para o Retorno 

às Atividades do Futebol 

Brasileiro (CBF),

Diretriz Técnico 

Operacional de Retorno 

das Competições (CBF),

Protocolo de operações 

para o reinício das 

competições de clubes da 

Conmebol;

Protocolo de 

recomendações médicas 

para treinamentos, 

viagens e competições 

durante a pandemia 

COVID-19 da Conmebol;

Concentração Sanitária: 

disposições da Conmebol 

para diminuir o contágio - 

com risco médico 

aceitável - do Coronavírus 

(COVID-19) durante a 

reativação do futebol Sul-

Americano.

Serviços 104*
Artes, Cultura, Esportes e 

Lazer
Competições esportivas 50% trabalhadores

Teletrabalho /  

Presencial restrito, 

com atendimento integral da Nota Informativa nº 18 COE SES-RS de 

13/08/2020 (+) 

Autorização do(s) município(s) sede

Atendimento coletivo exclusivo de atletas / 

Sem público 
X X X

Nota Informativa nº 18 

COE SES-RS de 

13/08/2020

Serviços 105* Outros Serviços Outros Serviços - Outros 25% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 105* Outros Serviços
Reparação e manutenção de 

objetos e equipamentos
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 105* Outros Serviços Lavanderias e similares 50% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito

Presencial restrito / 

Tele-entrega / 

Pegue e leve

X

Serviços 105* Outros Serviços

Serviços de higiene pessoal 

(cabelereiro, barbeiro e 

estéticas)

25% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito

Atendimento individualizado, 

por ambiente
X

Serviços 105* Outros Serviços

Serviços de higiene e 

alojamento de animais 

domésticos (petshop )

25% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 105* Outros Serviços Missas e serviços religiosos 30% público 

Teletrabalho /

Presencial restrito /

Restaurantes, bares, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes" e "Lanchonetes" 

e Portaria SES nº 319 /

Presencial restrito /

SE PERMITIDO o consumo de bebidas ou alimentos, 

ocupação intercalada de assentos, respeitando 

distanciamento mínimo de 2m entre pessoas e/ou grupos 

de coabitantes /

SE NÃO PERMITIDO o consumo de bebidas ou alimentos, 

ocupação intercalada de assentos, respeitando 

distanciamento mínimo de 1m entre pessoas e/ou grupos 

de coabitantes /

Obrigatória a utilização de máscaras /

Atendimento individualizado

X

Serviços 105* Outros Serviços

Festas, festejos e procissões 

religiosas ou similares, em 

ambiente púbico ou privado, 

aberto ou fechado

Vedada qualquer atividade 

que não esteja de acordo 

com o Modo de Operação 

deste subtipo.

Permitido apenas manifestações individuais ou em grupos de no 

máx. 10 pessoas, com uso obrigatório de máscara e distanciamento 

interpessoal de no mín. 1 metro.

Carreatas permitidas, com permanência das pessoas exclusivamente 

no interior dos veículos.

Vedada qualquer aglomeração, sujeita à fiscalização e à dispersão 

pelas autoridades.

X

Serviços 105* Outros Serviços Funerária 100% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito 

(máx. 10, se Covid-19)

X

Serviços 105* Outros Serviços

Organizações sindicais, 

patronais, empresariais e 

profissionais

50% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 105* Outros Serviços Conselhos profissionais 50% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 105* Outros Serviços
Atividades administrativas dos 

serviços sociais autônomos
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito
X

Nas atividades-fim, 

observar protocolos 

específicos conforme 

medidas sanitárias 

segmentadas neste 

decreto.

Serviços 101* Serv. Financeiros Bancos, lotéricas e similares 75% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 68 Serv. Imobiliário Imobiliárias e similares 50% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 102*
Serv. Profissionais, 

Científicas e Técnicas 

Serviços de auditoria, 

consultoria, engenharia, 

arquitetura, publicidade e outros

50% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 102*
Serv. Profissionais, 

Científicas e Técnicas 

Serviços profissionais de 

advocacia e de contabilidade
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 103* Serv. Admin. e Auxiliares
Serv. Admin. e Auxiliares - 

Outros
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços 103* Serv. Admin. e Auxiliares
Agência de turismo, passeios e 

excursões
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito 

(grupos exclusivo para agências com Selo Turismo 

Responsável do MTur)

X X

Selo Turismo 

Responsável - 

Ministério do Turismo

Serviços 80
Vigilância, Segurança e 

Investigação

Vigilância, Segurança e 

Investigação
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).

Serviços 97 Serv. Domésticos

Faxineiros, cozinheiros, 

motoristas, babás, jardineiros e 

similares

50% trabalhadores

Presencial restrito /

Obrigatório uso correto da máscara por empregado(s) e 

empregador(es) durante a prestação do serviço, para proteção de 

ambos /

Circulação de ar cruzada (janelas abertas)

X

Serviços 81
Condomínios prediais, 

residenciais e comerciais
Áreas comuns 75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento /

Presencial restrito /

Equipamentos, espreguiçadeiras, brinquedos infantis: 

distanciamento mínimo de 4m e higienização constante 

com álcool 70% ou solução sanitizante similar /

Área de piscinas e águas, saunas, academias, quadras 

etc.: conforme protocolo de "Serviços de educação física 

(academias, centros de treinamento, estúdios e similares)", 

"Serviços de educação física em piscina (aberta ou 

fechada)"  e Portaria SES nº 582 e alterações /

Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de 

entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria 

SES nº 617 /

Restaurantes, lanchonetes e espaços coletivos de 

alimentação: conforme protocolo de "Restaurantes e 

Lanchonetes" e Portaria SES nº 319 /

X

Portaria SES nº 319

Portaria SES nº 582

Portaria SES nº 617

Serviços 81
Condomínios prediais, 

residenciais e comerciais

Serviços de Limpeza e 

Manutenção de eficícios e 

condomínios

75% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Serviços 72
Serv. Profissionais, 

Científicas e Técnicas 

Pesquisa científica e 

laboratórios (pandemia)
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Serviços 82 Serv. Admin. e Auxiliares Call-center 50% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito
Teleatendimento X
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

58
Edição e Edição Integrada à 

Impressão
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

59
Produção de Vídeos e 

Programas de Televisão
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

60
Atividades de Rádio e de 

Televisão
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

61 Telecomunicações 100% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

62 Serviços de TI 100% trabalhadores
Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Informação e 

Comunicação

63
Prestação de Serviços de 

Informação
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
Teleatendimento X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços de Informação e Comunicação

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Serviços de 

Utilidade Pública
35

Eletricidade, Gás e Outras 

Utilidades
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Utilidade Pública
36

Captação, Tratamento e 

Distribuição De Água
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Utilidade Pública
37

Esgoto e Atividades 

Relacionadas
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Utilidade Pública
38

Coleta, Tratamento e 

Disposição de Resíduos
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Serviços de 

Utilidade Pública
39

Descontaminação e Gestão 

De Resíduos
100% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Serviços de Utilidade Pública

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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// Protocolos obrigatório

(todas as bandeiras)

// Restrições 

adicionais 

Trabalhadores Atendimento

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte rodoviário fretado de 

passageiros
100% assentos

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas abertas) ou sistema de renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 49 Transporte terrestre Transporte rodoviário de carga 100% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas abertas) ou sistema de renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte coletivo de 

passageiros (municipal)

60% capacidade total do 

veículo

(ou normativa municipal)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte coletivo de 

passageiros (metropolitano tipo 

Executivo/Seletivo)

100% assentos

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte coletivo de 

passageiros (metropolitano tipo 

Comum)

70% capacidade total do 

veículo

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 49 Transporte terrestre

Transporte rodoviário de 

passageiros (intermunicipal, tipo 

Comum, Semidireto, Direto, 

Executivo ou Seletivo)

100% assentos

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570)

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, 

de 24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte rodoviário de 

passageiros (interestadual)

50% 

assentos (janela)

25%

coabitantes (corredor)

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar (NBR 15570)

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

NBR 15570 

Resolução Nº 5.917, 

de 24 de novembro de 

2020, da ANTT

Transporte 49 Transporte terrestre
Transporte ferroviário de 

passageiros (metropolitano)

50% capacidade total do 

vagão

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 50 Transporte aquaviário Transporte aquaviário de carga 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 50 Transporte aquaviário
Transporte aquaviário de 

passageiros
75% assentos

Teletrabalho / 

Presencial restrito /

Ventilação cruzada (janelas e/ou alçapão abertos) ou sistema de 

renovação de ar

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240, 

Subseção II

Transporte 51 Transporte aéreo Aeroclubes e aeródromos 50% trabalhadores
Teletrabalho / 

Presencial restrito (exclusivo para emergência Covid-19)

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 52
Armazenamento de 

Transporte

Armazenamento, carga e 

descarga
100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 52
Armazenamento de 

Transporte
Estacionamentos 100% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Transporte 53 Correios
Atividades de correios, serviços 

postais e similares
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito

Teleatendimento / 

Presencial restrito
X

Decreto nº 55.240:

- Máscara / EPIs, 

- Distanciamento, 

- Teto de ocupação, 

- Higienização, 

- Proteção de grupo de risco, 

- Afastamento de casos, 

- Cuidados com o público, 

- Atendimento do grupos de risco

- Informativo visível (operação, 

ocupação e cuidados)

Monitora- 

mento de 

tempera- tura 

Testagem dos 

trabalha- dores

Conteúdo completo das 

normas obrigatórias 

específicas à atividade: 

coronavirus.rs.gov.br/port

arias-da-ses

BANDEIRA LARANJA - Transportes

// Atividade // Critérios específicos de funcionamento

(conforme bandeira)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Teto de Operação 

Determina o percentual máximo de 

trabalhadores/público externo presentes 

no mesmo turno, ao mesmo tempo. 

Deve respeitar ao nº máximo de pessoas 

no espaço físico, considerando o 

distanciamento interpessoal mínimo 

obrigatório (teto de ocupação).

Modo de Operação

Forma de operação da atividade, respeitando ao teto de operação, ao teto de ocupação do espaço físico e aos protocolos 

obrigatórios (ao lado).
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Ofício nº 001/2021        São Pedro das Missões/RS, 26 de março de 2021. 
 
 
 
Objeto: Atualização do Plano Estruturado de Prevenção 
 
 
 

Prezados Senhores: 
 
Na oportunidade em que cumprimentamos Vossas Senhorias, servimo-nos do presente para 

encaminhar pedido de renovação do Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento à Epidemia do 

novo Coronavírus (COVID-19), da Região R15 e R20. 

A aprovação unânime por parte do colegiado de Prefeitos da R15 e R20, foi no sentido de aplicar 

a bandeira imediatamente inferior àquela fixada pelo Governo do Estado semanalmente em 

conformidade com os Protocolos Sanitários definidos por este Comitê Estadual, seguindo as diretrizes, 

adequações, e reformulações destes Protocolos já previstos e anunciados pelo Executivo Estadual. 

Ficou estipulado também que cada Município deverá emitir Decreto de aplicação das medidas 

podendo, estas, de acordo com a peculiaridade local, serem mais restritivas do que aquelas fixadas nos 

Protocolos Estaduais os quais balizam o Plano, bem como Declaração disponibilizada pelo Governo 

do Estado cientificando sobre a aplicação desde Plano Estruturado. 

É obrigatório, como requisito de eficácia, a publicação do referido Plano Estruturado, bem como 

o comparativo de protocolos com aqueles do Estado, através da disponibilização em site oficial de cada 

Município. 

Salienta-se que, considerando a reunião ocorrida entre a FAMURS e o Governo do Estado do 

Rio Grande do Sul, e, considerando a edição do Decreto Estadual n.º 55.768/2021, publicado na data 

22 de fevereiro de 2021, o qual acrescenta ao Art. 21, § 2º, Inciso I, a alínea “e”, que dispõe: 

e) conter compromisso de fiscalização quanto ao cumprimento dos protocolos a serem 

adotados. 

Neste sentido, diante do que fora apurado junto aos Municípios integrantes da Região 15 e 20, 

os mesmos se comprometem a continuar a exercer a fiscalização aos cumprimentos dos protocolos, e 

demais medidas necessárias ao cumprimento da integralidade do Decreto Estadual e demais legislações 

correlatas a respeito da política estadual de enfrentamento da pandemia causada pelo Corona Vírus. 



Vários municípios instituíram politicas próprias, inclusive com a criação de equipes de 

fiscalização com a finalidade única de cumprir na integralidade as medidas estabelecidas nos planos de 

enfrentamento e prevenção, concomitantemente com o auxilio das forças de seguranças estaduais e 

inclusive, em diversos municípios com a ajuda do Ministério Público Estadual. 

Salientamos ainda, que é possível apurar a ampla campanha institucional que cada município 

tem realizado no seu âmbito local, com a divulgação de mídia a respeito do Sistema de Distanciamento 

Controlado para fins de prevenção e de enfrentamento à epidemia, bem como, utilizando-se dos 

profissionais da saúde, como os agentes comunitários de saúde, de combate a endemias, e os fiscais 

municipais a fim de combater, orientar e fazer valer o que está determinado nos decretos estaduais e 

complementares. 

Assim sendo, diante do Decreto Estadual n.º 55.240/20, o qual possibilitou às Associações 

Regionais de Municípios a adoção de um processo de cogestão regional, estabelecido por meio de um 

Plano Estruturado de Prevenção e Enfrentamento à Epidemia do novo Coronavírus (COVID-19), com 

o modelo de cogestão, municípios podem adotar protocolos da bandeira inferior àquela em que se 

encontram, razão pela qual, em atendimento as recentes modificações dos decretos estaduais, servem-

se do presente para informar que os protocolos que devem ser seguidos. 

Por fim, com a finalidade de ter uma conduta uniforme e respeitar a autonomia de cada ente 

municipal, embora tenhamos deferido a cogestão regional, reforçando aqui o comprometimento de 

cada prefeitura de reforçar a fiscalização, com agentes de saúde, agentes de combate a endemias, 

fiscais municipais, para fins de protocolos de distanciamento controlado, seguiremos, como exemplo, 

os protocolos estabelecidos pela  bandeira vermelha estadual, em caso da região permanecer nos 

critérios da bandeira preta. 

Sendo o que tínhamos para o momento, contando com a costumeira compreensão de vossas 

senhorias, aguardamos pareceres técnicos deste Comitê para a imediata tomada de providências formais 

e burocráticas acima já elencadas. 

Atenciosamente, 

     



AO PLANO ESTRUTURADO DE PREVENÇÃO E ENFRENTAMENTO AO 

NOVO CORONAVÍRUS NA REGIÃO R15 e R20 

 

DECLARAÇÃO DE CIÊNCIA E CONCORDÂNCIA AOS GESTORES 

MUNICIPAIS 

 

Em nome dos Prefeitos integrantes dos Municípios Associados à Associação dos 

Municípios da Zona da Produção - AMZOP e Associação dos Municípios da Região 

Celeiro Do Rio Grande – AMUCELEIRO, DECLARO para fins de direito, sob as penas 

da lei, e em atendimento aos dispostos nas regras do Sistema de Distanciamento 

Controlado do Rio Grande do Sul, em conformidade com o Plano Estruturado Regional 

de Prevenção e Enfrentamento ao Novo Coronavírus na Região R15 e R20 que todos os 

itens e dispositivos publicados no DECRETO Nº 55.799, de 21 de março de 2021, foram 

amplamente divulgados dentre os Gestores Municipais e estão disponíveis em todas as 

Plataformas de Comunicação destas Associações.  

Outrossim, informa: 

I) Que a partir do dia 22 de março do corrente ano, as Prefeituras da R15 e R20 

poderão adotar o Sistema de Gestão Compartilhada do Distanciamento Controlado 

podendo flexibilizar operações e atividades até o limite máximo permitido na 

classificação de Bandeira vermelha;  

II) Que cada Prefeitura avaliará junto ao seu Comitê Municipal a sua realidade e, 

a partir desses indicativos, definirá protocolos mais restritos ou menos restritos dos que 

aqueles previstos na classificação estadual, ou seja, da Bandeira Preta.  

Por ter plena ciência e concordância com todos os termos do referido Decreto, 

com o qual temos a unanimidade de aprovação dentre os Prefeitos da R15 e R20, solicito 

a publicação do Plano de Enfrentamento Regional no Diário Oficial do Estado, conferindo 

assim mais segurança aos gestores públicos para a publicação de seus Decretos próprios 

com amparo no Plano Regional.  

Nada mais a declarar, e ciente das responsabilidades pelas declarações prestadas, 

firmo a presente:  

Frederico Westphalen, 26 de março de 2021. 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 



 



 



 



 



 



 

 



 



 



 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 



 



 



 

 



 



 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 



 



 



 















ESTAI)0 D0 RIO GRANDE D0 SUL

MUNIcfpIO DE CRISTAL DO SUL
DECLARAqAO onlsTAL Do SUL

U NIDOS SOMOS  FORTES!

0  Municipio  de  Cristal  do  Sul/RS,  pertencente  a  Regiao  COVID  R15  -  R20,
DECLARA  estar  de  acordo  com  a  criagao  do  Plano  Estruturado  de  Prevengao  e
Enfrentamento   a   Epidemia   do   novo   Coronavfrus   (COVID-19)   da   sua   regiao,
conforme os requisitos constantes nos Decretos n° 55.435, de 11 de Agosto de 2020
e 55.799, DE 21 de margo de 2021, podendo, assim, aderirem ao plano por meio dos
respectivos decretos municipais.

No  mesmo  sentido,  DECLARA  que  o  Plano  Estruturado  de  Prevengao  e
Enfrentamento a Epidemia do novo Coronavfrus (COVID-19) Regional:

a) cont6m medidas de protegao a satide pdblica devidamente embasadas em
evidencias cientfficas, atrav6s de crit6rios epidemiol6gicos e sanitarios, firmado por
responsavel  t6cnico,  in6dico  ou  profissional  da  vigilancia  em  sadde  ocupante  da
fungao ha pelo menos dois anos, observadas as peculiaridades locals;

b)  observa  as  medidas  sanitarias  permanentes  de  que  trata  o  Decreto  nQ
55,240/2020 e as normas da Secretaria Estadual da Satide aplicaveis;

c)  preve  protocolos  de  medidas  segmentadas  para  as  quatro  Bandeiras
Finais, equivalentes as de que trata o art. 6Q do Decreto nQ 55.240/2020, vedada a
criagao de nova classificagao, com aplicagao em conformidade com a Bandeira Final
definida para cada Regiao mos termos do mesmo Decreto;

a).estabelece, nos protocolos de medidas segmentadas de que trata o item ``c"
acima,  medidas  segmentadas  especfficas,  as  quais  deverao  ter,  como  parametro
mfnimo,  para  as  suas  Bandeiras  Finais  Preta,  Vermelha  e  Laranja,  as  restrig6es
estabelecidas,   no   ambito   do   Estado,   nos   termos   do   art.   19   do   Decreto   nQ
55.240/2020, para a Bandeira Final imediatamente anterior, devendo a  Bandeira
Final  Amarela  obseivar,  como  restrig6es  minimas,  aquelas  fixadas  no  ambito  do
Estado para a mesma Bandeira.

e)   contem   compromisso   de   fiscalizagao   quanto   ao   cumprimento   dos
protocolos a serem adotados.

0 contetido d6 Plano enviado ao Estado, os protocolos e os pareceres t6cnicos
que o embasarem, bern como planilha comparativa com os protocolos  do  Estado,
sob  nossa  responsabilidade,  serao  divulgado  no  sftio  eletr6nico  da  Prefeitura
Municipal  antes  do  inicio  da vigencia  de  seu  plano,  conforme  previsto  no item  c,
inciso IV, do artigo 21 do Decreto nQ 55.240/2020.

Atenciosamente,

Cristal do Sul/RS/RS, 26 de margo de 2021.

Eiiii

vets `da Silva

Prefeito Municipal
CPF: 494.282:~4ro=91'""

c-fir_¥

Av. Marcelino Zadinelo, 777 -Centro -Fone (55) 3616-2215/2217 -Fax (55) 3744-4588

CNPJ: 01.610.515/0001-76  -cristaldosul@cristaldosu].rs.gov.br -  CEP 98.368-000  -  Cristal do Sul  -RS







LISTA DE MUNICIPIOS QUE ADOTARÃO OS PROTOCOLOS 

MUNICÍPIO  ENDEREÇO ELETRÔNICO  

BARRA DO GUARITA  https://www.barradoguarita.rs.gov.br/  

BOM PROGRESSO  https://bomprogresso.rs.gov.br/  

BRAGA  https://www.braga.rs.gov.br/site  

CORONEL BICACO  https://coronelbicaco.atende.net/  

DERRUBADAS  https://derrubadas-rs.com.br/site/  

ESPERANÇA DO SUL  https://www.esperancadosul.rs.gov.br/  

MIRAGUAÍ  http://www.miraguai.rs.gov.br/  

REDENTORA  https://www.redentora.rs.gov.br/site  

TENENTE PORTELA  https://www.tenenteportela.rs.gov.br/  

TIRADENTES DO SUL  https://www.tiradentesdosul.rs.gov.br/site  

TRÊS PASSOS  http://www.trespassos-rs.com.br/  

VISTA GAÚCHA  http://www.vistagaucha-rs.com.br/site/index.php  

ALPESTRE  https://www.alpestre.rs.gov.br/  

AMETISTA DO SUL  https://ametistadosul.rs.gov.br/  

BARRA FUNDA  https://www.barrafunda.rs.gov.br/  

BOA VISTA DAS MISSÕES  https://www.boavistadasmissoes.rs.gov.br/  

CAIÇARA  https://caicara.rs.gov.br/  

CERRO GRANDE  https://cerrogrande.rs.gov.br/site/  

CHAPADA  https://www.chapada.rs.gov.br/  

CONSTANTINA  https://www.constantina.rs.gov.br/  

CRISTAL DO SUL  https://cristaldosul.atende.net/  

DOIS IRMÃOS DAS MISSÕES  http://www.doisirmaosdasmissoes.rs.gov.br/  

ENGENHO VELHO  http://www.engenhovelho.rs.gov.br/  

ERVAL SECO  https://www.ervalseco.rs.gov.br/  

FREDERICO WESTPHALEN  https://www.fredericowestphalen-rs.com.br/  

GRAMADO DOS LOUREIROS  https://www.gramadodosloureiros.rs.gov.br/  

IRAÍ  http://www.irai.rs.gov.br/  

JABOTICABA  https://jaboticaba.atende.net/  

LAJEADO DO BUGRE  http://lajeadodobugre.rs.gov.br/  
 

LIBERATO SALZANO  https://www.liberatosalzano.rs.gov.br/  

NOVA BOA VISTA  https://novaboavista.rs.gov.br/pt_BR  
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NOVO BARREIRO  http://www.novobarreiro.rs.gov.br/portal/  

NOVO TIRADENTES  http://www.novotiradentesrs.com.br/site/  

NOVO XINGU  https://www.novoxingu.rs.gov.br/  

PALMEIRA DAS MISSÕES  https://www.palmeiradasmissoes-rs.com.br/  

PALMITINHO  https://palmitinho.atende.net/  

PINHAL  https://www.pinhal.rs.gov.br/  

PINHEIRINHO DO VALE  https://www.pinheirinhodovale.rs.gov.br/  

PLANALTO  https://www.planalto.rs.gov.br/  

RODEIO BONITO  https://www.rodeiobonito.rs.gov.br/  

RONDA ALTA  https://www.rondaalta.rs.gov.br/site  

RONDINHA  https://www.rondinha.rs.gov.br/  

SÃO JOSÉ DAS MISSÕES  https://www.saojosedasmissoes.rs.gov.br/  

SÃO PEDRO DAS MISSÕES  https://www.saopedrodasmissoes.rs.gov.br/  

SARANDI  http://www.sarandi.pr.gov.br/web/  

SAGRADA FAMÍLIA  https://www.sagradafamilia.rs.gov.br/  

SEBERI  http://www.pmseberi.com.br/portal/  

TAQUARUÇU DO SUL  https://www.taquarucudosulrs.com.br/  

TRÊS PALMEIRAS  https://www.trespalmeiras.rs.gov.br/  

TRINDADE DO SUL  https://www.trindadedosul.rs.gov.br/  

VICENTE DUTRA  https://www.vicentedutra.rs.gov.br/  

VISTA ALEGRE  https://www.pmvistaalegre.com.br/  
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