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PUBLICO-ALVO Orgéos da Administracao Publica Estadual direta, autarquias e fundacoes,
integrantes do Poder Executivo Estadual.

1. Motivacao

A Politica de TIC, alinhada as prioridades estratégicas de governo, visa a adocdo de mecanismos, de
processos e de procedimentos que objetivam garantir que o uso da Tecnologia da Informacio e
Comunicacdo nas organizagdes publicas, abrangidas pelo Decreto N2 52.616 de 2015, agregue valor ao
desempenho de suas fungdes. Neste sentido, surge a necessidade de que tais agdes sejam mensuradas e
avaliadas periodicamente com o intuito de subsidiar eventuais corre¢ées ou aprimoramentos da
Governanga de TIC do Estado do Rio Grande do Sul.

2. Principios e Objetivos da Governanca atendidos

— O uso racional e coordenado dos ativos de TIC;

— Promocgdo de redes de Colaboracdo e de difusdo de conhecimentos de TIC.

3. Objetivo

— Mensurar a capacidade de desenvolvimento de projetos de TIC dos 6rgaos;

— Fomentar a Gestdo de Projetos de TIC nos érgaos;

— Promover a ado¢do de Governanca de TIC nos 6rgaos abrangidos pelo Decreto 52.616/15.

4. Cronograma ou Forma de Implantacao

A partir de sua publicacdo.

5. Papéis e Responsabilidades

CGTIC Revisar e promover a atualizagdo do PGOV

CETIC Supervisionar a conformidade dos 6rgdos ao PGOV

GGTIC Promover a conformidade do 6rgdo ao PGOV

GESTOR TIC Realizar as adequag¢des no 6rgdo para a aplicagao
deste PGOV
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6. Descricao

Art. 12 O desempenho na execucdo de projetos de TIC inseridos no Acordo de Resultados (prioritarios e
entregaveis) de cada érgdo serd mensurado pelos itens estabelecidos neste Padrao.

Art. 22 Serdo pontuados os seguintes itens, constantes do Anexo Unico, com seus respectivos percentuais:

| - Validagao Superior - Projeto iniciado com aprovacado da alta direcdo do 6rgao representa 2,5%;

Il - Validagao TIC - Projeto iniciado com apoio do GGTIC do érgdo conforme o art. 59, Ill do Decreto n?
52.616/2015 representa 2,5%;

Il - Plano de Projeto de TIC - Elaboracdo de Plano de Projeto para a execucdo do
Produto/Entregavel/Servico de TIC representa 10%;

IV - Levantamento de Requisitos de TIC - Descricdo detalhada dos requisitos a serem atendidos com a
execuc¢do do Produto/Entregavel/Servigo de TIC representa 10%;

V - Responsavel pelo Projeto de TIC - Indicacdo de um responsavel no érgao pela condugao da execugao do
Produto/Entregavel/Servico de TIC representa 5%;

VI - Previsdao Orgamentaria - Indicacdo no orcamento de TIC do 6rgdo que recursos para a execug¢do do
Produto/Entregavel/Servico de TIC representa 5%;

VIl - Execuc¢dao do Cronograma - Avaliagdao do cumprimento dos prazos previstos no Plano de Projeto de TIC
representa 25%;

VIl - Entrega de Produtos — Avaliacdo do recebimento do Produto/Entregavel/Servico de TIC em
conformidade para o atendimento dos requisitos levantados representa 25%;

IX - Atualizagdo da Situagdo do Projeto de TIC no SME - Descricdo da situacdo em que o
Produto/Entregavel/Servico de TIC se encontra em rela¢do ao periodo planejado no Acordo de Resultados
representa 5%;

X - Comunicagao com Partes Interessadas - Comprovac¢ao de comunicagdo quanto a situa¢dao do projeto
com a equipe e demais partes interessadas (alta direcdo do 6rgdo, drea de TIC, area de negdcio,
fornecedores, area de comunicacdo, entre outros definidos no Plano de Projeto) representa 5%;

Xl - Relatério — Descricio de Encerramento do Projeto: avaliacdo do desempenho geral do Projeto,
descrevendo entregas, acertos e erros, representa 5%.

Art. 32 As metas serdao definidas de acordo com o grau de maturidade de cada projeto conforme previsto
no Acordo de Resultados.

Paragrafo Unico — Quando no Acordo de Resultados do érgdo houver mais de um projeto ou entregavel de
TIC, a meta do indicador e a mensuracao do realizado serdo calculadas pela média aritmética simples do
conjunto dos projetos e entregaveis.

Art. 42 O indicador de desempenho inserido no anexo Ill do Acordo de Resultados de cada 6rgdo serd
mensurado a cada ciclo de monitoramento, sendo considerado positivo quando superior a 90% em relacdo
a meta, considerado requer atencdo entre 70% e 90% e em dificuldades de gestdo dos projetos quando
inferior a 70% em relagao a meta.

Art. 52 Este Padrdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Porto Alegre, 08 de maio de 2017.




GOVERMNOD DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SLUL

Comité de Governanca
CGTlC de Tecnologia da Informacao Tm s

e Comunicagao PELO RIO GRANDE

7. Anexo Unico

ITEM NOME DESCRICAO PONTUACAO
INICIAGAO (5%)
1 Validagdo Superior Projeto iniciado com aprovacgdo da alta diregdo do 6rgao 2,5%
2 Validagdo TIC Projeto iniciado com apoio do GGTIC do érgdo conforme o art. 52, Il do 2,5%
Decreto n2 52.616/2015
PLANEJAMENTO (30%)
3 Plano de Projeto de TIC Elaboragdo de Plano de Projeto para a execugdo do 10%
Produto/Entregavel/Servigo de TIC
4 Levantamento de Requisitos  Descrigdo detalhada dos requisitos a serem atendidos com a execugdo do 10%
de TIC Produto/Entregavel/Servico de TIC
5} Responsdvel pelo Projeto de  Indicagdo de um responsdavel no érgdo pela condugdo da execugdo do 5%
TIC Produto/Entregavel/Servigo de TIC
6 Previsdo Orgamentdria Indicagdo no orgamento de TIC do 6rgdo que recursos para a execugado do 5%
Produto/Entregavel/Servico de TIC
EXECUCAO (50%)
7 Execugdo do Cronograma Avaliagdo do cumprimento dos prazos previstos no Plano de Projeto de 25%
TIC
8 Entrega de Produtos Avaliagdo do recebimento do Produto/Entregavel/Servigo de TIC em 25%
conformidade para o atendimento dos requisitos levantados
MONITORAMENTO (10%)
9 Atualizagdo da Situagdo do Descri¢do da situagdo em que o Produto/Entregavel/Servico de TIC se 5%
Projeto de TIC no SME encontra em relagdo ao periodo planejado no Acordo de Resultados
10 Comunicagdo com Partes Comprovagdo de comunicagdo quanto a situagdo do projeto com a equipe 5%
Interessadas e demais partes interessadas (alta diregdo do 6rgdo, area de TIC, area de
negacio, fornecedores, drea de comunicagao, entre outros definidos no
Plano de Projeto)
ENCERRAMENTO (5%)
11 Relatdrio — Descrigdo de Comunicagdo do desempenho geral do Projeto, descrevendo entregas, 5%

Encerramento do Projeto

acertos e erros.

Faixa de Avaliagdo (percentual do realizado em relacéo a meta):

Positivo - Superior a 90%

Requer Atencao - Entre 70 e 90%

Em dificuldades - Abaixo de 70% |



