
 

 
 
 
 
 
 

 
DATA DA PUBLICAÇÃO 18/04/2016 DATA DA VIGÊNCIA indeterminado 
VERSÃO 1.0 VERSÕES ANTERIORES Não há 
ÓRGÃO COORDENADOR SECOM 
NOME DO COORDENADOR Orestes de Andrade Jr /3213-0809/ orestes-

junior@comunicacao.rs.gov.br / orestesdeandradejr@gmail.com 
PÚBLICO-ALVO Órgãos da Administração Pública Estadual direta, autarquias e fundações, 

integrantes do Poder Executivo Estadual. 
 
 
1. Motivação 

 
Diante da necessidade de comunicar melhor e da relevância, cada vez maior, de sítios do 
Governo do Estado do Rio Grande do Sul como prestadores de serviço e informação ao 
cidadão, torna-se necessário:  

- qualificar a comunicação visual, permitindo que o cidadão encontre com mais facilidade as 
informações e serviços que procura;  
- padronizar as propriedades digitais do governo;  
- atender o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico, conforme e-Mag;  
- garantir a adequação dos sítios em dispositivos móveis;  
- reduzir custo e prazo de desenvolvimento e manutenção.  

 
2. Princípios e Objetivos da Governança atendidos 
 

Princípios: 
I – uso racional e coordenado dos ativos de TIC; 
II – serviços eletrônicos com foco no cidadão; 
III – integração e interoperabilidade; 
IV – consistência, confiabilidade e segurança dos dados e informações; 
V – transparência e acesso a informações públicas; e 
VI – promoção de redes de colaboração e de difusão de conhecimento de TIC. 
 

Objetivos: 
I – articular a utilização coordenada dos recursos de TIC; 
II – fortalecer a agilidade e a eficiência na resposta a mudanças; 
III – suportar a estratégia e a gestão governamental; 
V – promover a análise de variáveis de custo e de benefícios das soluções; 
VI – viabilizar soluções tecnológicas simples e efetivas; 
VII – promover a Governança de TIC; 
VIII – fomentar a utilização de soluções tecnológicas inovadoras; e 
IX – disseminar o conhecimento e qualificar em gestão de TIC. 
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3. Objetivo 
  

Padronizar os sítios do Governo do Estado do Rio Grande do Sul, reconhecendo-os como 
propriedade digital do governo estadual. 
  
 
4. Definições utilizadas neste padrão 

 
e-Mag: Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico. Elaborado pelo Ministério do 

Planejamento, Orçamento e Gestão/Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação. 
O Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico (eMAG) tem o compromisso de ser o 
norteador no desenvolvimento e a adaptação de conteúdos digitais do governo, garantindo o 
acesso a todos.  
 
5. Descrição 
  

Inicialmente estão priorizados os sítios institucionais da Administração Pública Estadual Direta. 
Autarquias, Fundações e integrantes do Poder Executivo Estadual, se possuírem recurso 
orçamentário e forem priorizados pela SECOM.  
 
6. Papéis e Responsabilidades 
 

 Atividades 
SECOM Acompanhar demandas 

Autorizar a priorização de sítios 
PROCERGS Desenvolver e manter os sítios 
Órgão Solicitar demanda para a PROCERGS 

Solicitar avaliação de prioridade da SECOM 
 
7. Cronograma ou Forma de Implantação 

 
Todos os sítios institucionais da Administração Pública Estadual Direta deverão estar 

desenvolvidos em um dos modelos até dezembro de 2016. 
 
8. Gerenciamento do Padrão 

 
Foram definidos 4 modelos padrão de sítios, nomeados como: 

1. Institucional 
2. Notícias 
3. Serviços 
4. Multimídia 

O Órgão, juntamente com a PROCERGS, define qual modelo padrão se adequa melhor às 
necessidades de apresentação dos seus conteúdos. 

Estando a proposta aprovada e, em caso de necessidade, a construção priorizada pela SECOM, a 
PROCERGS realiza a construção do sítio. 
 
 



 

 
 
 
9. Casos de Exceção ao Padrão 

 
O pedido de exceção ao uso do padrão deverá ser dirigido e autorizado pela SECOM. 

 
10. Anexos 
  

Anexo 1 – Modelo Institucional 
Anexo 2 – Modelo Notícias 
Anexo 3 – Modelo Serviços 
Anexo 4 – Modelo Multimídia  

 
11. Referências 
 

e-Mag - http://emag.governoeletronico.gov.br/ 
  
12. Disposições Finais 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
Anexo 1 – Modelo Institucional 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
Anexo 2 – Modelo Notícias 
 

  



 

 
Anexo 3 – Modelo Serviços 

 
 
 



 

 

 

Anexo 4 – Modelo Multimídia 
 

  


