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Office 365 – Primeiro Acesso com Segurança 
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Acesse o Portal Office 

1. Em seu navegador de internet acesse o portal.office.com 
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2. Entre com o usuário recebido pelo expresso; 
 
3. E com a senha também recebida pelo Expresso; 
 
4. Na tela Mais informações necessárias, clique em Avançar. 

 Acesso a sua conta Microsoft 
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1. Deixe selecionado Telefone de autenticação; 
 
2. Selecione o código do país Brasil (+55) e informe  
o número do telefone celular (*)  com o prefixo;  
 
3. O campo Método deve estar marcado;   
 
4. Clique em Avançar; 
 
    

Verificação de segurança adicional – Etapa 1 

Informe corretamente 

o número do celular com DDD.  

(*)  Esta autenticação poderá ser feita de telefone 
fixo, por chamada de voz, ou pelo aplicativo 
Microsoft Authenticator, através de um QR Code. 
Em caso de impossibilidade destas alternativas 
comunicar ao seu Departamento de Informática. 
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5.  Após clicar em Avançar o usuário receberá um SMS no seu celular, 
 em no máximo 2 minutos com um código de acesso de 6 dígitos ;  
 
6. Informe o código recebido via SMS; 
 
7. Clique em Verificar; 

Verificação de segurança adicional – Etapa 2  

Informe o código recebido imediatamente.  
Se você esperar muito tempo para digitá-lo este  
código vai expirar e será necessário solicitar outro. 
Cada vez que for solicitado o código de verificação 
será  gerado um novo  número. 
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8. Clique em Concluído;  
 

Verificação de segurança adicional – Etapa 3  
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1. Digite a senha recebida pelo Expresso; 
 
2. Digite a nova senha; 
 
3. Confirme a nova senha digitando novamente; 
 
4. Clique Entrar; 
 

Atualizar a senha e Manter conectado 

5. Marque: Não mostrar isso novamente; 
 
6. Clique em  Sim. 
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PRONTO! 
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