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Estado do Rio Grande do Sul

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, GOVERNANGA E GESTAO

PORTARIAS

Gabinete do Secretario
PORTARIA

Resolugdo CGTIC 03/2021

Regulamenta a ferramenta tecnolégica de colaboracdo e
produtividade oficial das entidades subordinadas a Politica de TIC
do Estado do Rio Grande do Sul.

CONSIDERANDO:

A necessidade de uniformizar as ferramentas tecnoldgicas de colaboracao e produtividade no ambito do Poder
Executivo Estadual, cujo uso foi fortemente ampliado em decorréncia da adogéo de praticas de trabalho remoto no
contexto da pandemia do COVID-19 desde o primeiro semestre de 2020, cujas tendéncias apontam para a
institucionalizagdo destas praticas mesmo apds superada a pandemia;

A necessidade de disponibilizar ferramentas oficiais de colaboragédo e produtividade para os servidores publicos
estaduais executarem suas atribuicbes com segurancga, eficiéncia e eficacia, evitando assim o uso de ferramentas
nao homologadas para uso no ambiente tecnoldgico do Estado;

A necessidade de otimizar contratacbes de ferramentas tecnoldgicas de colaboragdo e produtividade,
possibilitando melhor gerenciamento dos contratos e agilizacdo dos respectivos processos, atualmente
pulverizados devido a auséncia de padronizacao tecnoldgica;

A necessidade de qualificar a seguranga da informacédo nas ferramentas de colaboragéo utilizadas no Poder
Executivo, permitindo o gerenciamento eficaz de identidade e acesso dos usuarios e uma melhor protecdo de
dados em geral;

A necessidade de racionalizacdo no uso de recursos publicos na gestado, operagdo, manutengao, suporte e
treinamento de ferramentas tecnolégicas de colaboragdo e produtividade, atualmente dispersas em diversos
padrbes tecnolégicos;

O avango do uso de ferramentas tecnolégicas em nuvem, em formato de servigo, reduzindo a necessidade de
investimento em infraestrutura prépria e garantindo atualizagdo constante das aplicagbes em relagédo a
funcionalidades, interoperabilidade e seguranga;

Anecessidade de ampliar os mecanismos de prote¢cdo de dados pessoais por meio de ferramentas tecnolégicas
seguras e devidamente homologadas, a luzda Lei 13.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD;

O disposto no Decreto Estadual n° 55.795/2021, que instituiu os Servicos Transversais de Tecnologia da
Informacgédo e Comunicagao no ambito da administragao publica estadual e suas relagbes contratuais;

A necessidade de substituicdo da atual ferramenta de correio eletrdnico do Estado, visando prover aos usuarios
melhor usabilidade, maior espago de armazenamento, melhor responsividade, facilidade de integragdo com outras
ferramentas de colaboragéo e padronizar o compartilhamento de agendas e catalogos de enderecgos entre todos os
6rgaos e entidades do Estado;

Os estudos feitos pelo Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio Grande do Sul -
PROCERGS e pelo Grupo Tematico de Suite de Colaboragcédo do Sistema de Governanga de TIC, nos quais foram
avaliadas as alternativas tecnoldgicas mais aderentes as necessidades do Estado, submetidas a aprovacdo do
Comité Executivo de TIC;

Anecessidade de manter a integridade e legibilidade do imenso legado documental do Estado, em sua maioria
criado, armazenado e compartilhado no padrao da suite de escritério Microsoft Office;



Resolve:

No ambito do Poder Executivo Estadual, abrangendo os 6rgdos submetidos a Politica de TIC RS, quais sejam, a
administracao direta, as autarquias e fundagoes, estabelecer a suite Office 365, do fabricante Microsoft, como ferramenta
oficial de colaboragdo e produtividade, integrando o conjunto de solu¢d es tecnoldgicas dos Servicos Transversais de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

Determina:

Ao Comité Executivo de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo - CETIC elaborar e divulgar normativa contendo
as regras de uso, proibigdes e recomendagdes relacionadas a implantagdo e operagdo da suite Office 365 no Poder
Executivo Estadual.

Recomenda:

Aos demais 6rgaos e entidades do Estado ndo submetidos a Politica de TIC, que, na medida de sua viabilidade
orcamentaria e tecnoldgica, adotem a mesma ferramenta visando facilitar a integracéo entre todos os 6rgéos e entidades da
Administragcdo Publica Estadual.
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